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1) 5 begrippen uitleggen; max 3 lijnen
a.
b.
C.
d.
e.

2) Twee theorievragen

Normale Capaciteit
Marktaandeelvariantie
Function level target cost
net promotor score
intensity driver

a. Leg uit waarom je andere KPI’'s nodig hebt op de verschillende niveau’s van een
organisatie.
b. Leg uit wanneer een systeem met perfecte informatie dezelfde waarde heeft als een

systeem met verfijnde informatie en waarom.

3) Drie oefeningen

a.

variantie-analyse

Historische gegevens en werkelijke gegevens over de kostprijs en gebruik
materialen/arbeid.

Overhead cost van 55000

i.bepaal de standaardkostprijs van 25 pannenkoeken
ii.bepaal de werkelijke kostprijs van 25 pannenkoeken
iii.Doe een kostprijsvariantieanalyse van de melk en de directe arbeidsuren van de
pannenkoeken.

ABC + resultaten uitleggen

break-even analyse

Contributie marge en omzet bepalen BE-hoeveelheid

hoeveelheid sportwagens : 400 en familiewagens : 6007

Procentuele veranderingen jaar erop, bereken wat deze doen met de winst van 1 van
de producten.



