
Psychologie 
 

Hoofdstuk 1: Om te beginnen 
 
• Examen  

o 40 meerkeuze  
o 1 juist + 3 afleiders  
o Giscorrectie (-1/3 per fout) 
o 10 cesuurvragen 

 
Wat is psychologie en wat niet? 
 
• Roedinger  

o Psychologie is de wetenschapelijke studie vd mentale processen en gedrag  
 

• Zimbardo  
o De empirische studie van het gedrag en de mentale processen 

 
• Andere wetensch. Bestuderen het gedrag 

o Econ., criminologie, sociologie, …  
-> gebruiken ≠ methoden 
 

• Psychologie betwist ongefundeerde uitspraken van pseudowetenschappelijke aard 
o Pseudowetenschap : elke poging om fenomenen uit de natuurlijke wereld te 

verklaren die niet gebaseerd is op empirische observatie of op de 
wetenschappelijke methode  

o Bv. Astrologie, grafologie, … 
o  

• Deryl Bem: voorspellen toekomst (studie) 
o 100 bachelor studenten (50 man, 50 vrouw) 
o Voor pc met 36 proefbeurten 
o 2 gordijnen waaruit ze 1 moeten kiezen  
o Pc bepaald juiste gordijn (optoeval gekozen) 

-> juist: erotische scène 
-> fout: niets 

o Toeval: 50% juist 
-> 53,1% juist dus kunnen toekomst voorspellen! 

 PURE ONZIN!  
  -> na 90 jaar nog altijd geen wetensch. Evidentie vr extra sensory perception 
 
 



Het freud probleem 
 
• Freud = arts -> geasocieerd met psychologie 
• minder dan 10% van de APA-leden onderschrijven ideeën van freud 

o nog minder onderschrijven de ideeën van jung 
 
• examenvraag: Wie heeft er een nobelprijs?  

o Hubel & Wiesel, Simon, Sperry, Khaneman (hebben prijs) 
 
3 belangrijke kenmerken 

1. Systematisch empirisme 
2. Publiek verifierbare kennis 
3. Toetsbare theorieën 

 
1. Systematisch empirisme 

 
• Onderzoeksbenadering vertrekt v sensorische ervaring en observatie als 

onderzoeksgegevens  
o Geen gezagsargument  

-> moet aantonen 
• Astronoom Francesco Sizi 

o Maken telescopen (Ontdekking manen) 
• Gebrek SE: aderlating benjamin rush bij patiënten (Gele koorts) 

o Mislukking: al te ziek 
o Gelukt: het werkt (genenzen) 

• Poppers kritiek op de psycho-analyse 
o Therapiesessies uitgevoerd met maar een beperkt aantal patiënten 

 
2. Publiek verifierbare kennis 
 

• Eis vr repliceerbaarheid 
o Zelfde procedure => zelfde resultaten 
o Gebruik van peer review  

• Peer review : anonieme gekwalificeerde medewerkers die je inzending nalezen en 
commentaar geven zodat wij ingaan op hun suggesties en onderzoek opnieuw doen en 
info toevoegen 

 
3. Toetsbare theorieën 
 

• Enkel oplosbare problemen onderzoeken 



• Falsifieerbaarheid = fouten moeten aantoonbaar zijn 
• Toetsbaarheid kan variëren 

o Nixons oeidpale drang nr falen 
o Syndroom gilles de la tourette 

 
Het vijfstapsproces van de wetenschappelijke methode 
 

1. Hypothese ontwikkelen 
 

• Hypothese 
= een uitspraak die het resultaat van een wetenschappelijke studie voorspelt 

• operationele definities 
= exacte procedures om experimentele condities en metingen van resultaten vast 
te leggen 
 

2. gecontroleerde test  
 

• onafhankelijke variabele  
= de variabele die door de onderzoeker gemanipuleerd wordt  

• randomisatie  
= enkel gebruik maken van toeval voor het vastleggen van de 
aanbiedingsvolgorde van de stimuli of toewijzen van proefpersonen aan condities 
 

3. objectieve data verzamelen  
 
• gegevens (data)  

= informatie verzameld door de onderzoeker voor het testen van de hypothese 
• afhankelijk variabele  

= het gemeten resultaat van een studie; de responsen van deelnemers in een studie 
•  

4. analyseren vd resultaten 
 

• gebaseerd op statistische analyse van de resultaten: aanhouden of verwerpen van de 
hypothese 

•  
5. publiseren, becritiseren en repliceren van de resultaten 

 
 
 
Types van psychologische onderzoek 



 
1. Naturalistische observatie  

• vaak eerste stap in meer gecontroleerd onderzoek 
o vb. tv geweld 

• probleem: vaak aangepast gedrag als geobserveerd  
=> kan causaliteit verklaren 

 
2. Gevalstudie  

• uitvoerige studie van 1 persoon of 1 geval 
o vb. freuds psychoanalyse 

• probleem: gevaar getuigenisverklaringen -> zeer onbetrouwbaar 
=> vb. placebo-pil 
=> kan causaliteit niet verklaren 

 
3. Interview  

• directe bevraging  
• training: neutraliteit ! 

o vb. bij 1500 jongeren duidelijk verband tussen: kijken naar geweld en agressief 
gedrag 

• probleem: kan causaliteit niet verklaren 
 

4. Survey 
• Verzamelen van steekproef van opinies 
• Probleem: steekproef soms niet representatief  

o Vb. Dewey vs Truman 
-> was via telefoon dus enkel rijke mensen (fout resultaat) 

 
5. Psychologische tests 

• 2 soorten 
o cognitieve tests: info verwerken (collectief of individueel) 

-> vb. Schoolvorderingen, intelligentietests 
o persoonlijkheids- en attitudetests 

-> vb. Vragenlijsten, projectieve technieken 
• stresbestendigheidstests 
• drie belangrijke noties voor beoordeling van de kwaliteit van een test: 

* standaardisatie: ‘hoe moet ik precies meten?’ 
* betrouwbaarheid: ‘hoe precies is de meting?’ zichzelf?) 

•  * validiteit: ‘meet de test wat men beoogt te  meten? 
 

6. Correlationeel onderzoek  
• Verband nagaan tussen 2 of meerdere variabele  



• Correlatiecoëfficiënt  -1.0 ≤ r ≤ +1.0 
o   -1.0 perfect omgekeerd verband 
o     0.0  geen enkel verband 
o   +1.0 perfect verband 
o Probleem: toont nooit een causaal verband 

7. Experimentele methode  
• in een experiment manipuleert de onderzoeker de werkelijkheid 
• het doel van het ingrijpen: causaliteit achterhalen 
• vb. Goldberger en Pallegra  

o pallegra: duizeligheid, vermoeidheid, braken, diarree, zweren en soms dodelijk 
o oorzaak levend micro-organisme?  
o goldberger: insufficiente voeding:     

-> te veel koolhydraten en te weinig proteïnen 
o voor beide hypothesen correlationele evidentie 
o maar goldberger ging verder: manipulatie 

injecteerde zichzelf met bloed van een zieke 
slikte neus- en keelslijmen van een zieke 
slijm zweren + 4cm2 urine + 4cm2 stoelgang 

o nadien herhaling van het experiment op gevangenen 
-> bewijs tegen hypothese micro-organismen 

 
Examplarisch 
 

1. gevalstudie 
• 2 ≠ patiënten van Warrington 

o 4 patiënten met herpes simplex encephalitis 
o Taalproblemen: foto’s laten zien of beschrijving gegeven  

§ Dieren slecht, artefacten goed  
o Daarna 1 omgekeerd  

=> dubbele dissociatie  
o Besluit: semantische informatie van natuurlijke concepten en artefacten 

=> functioneel onafhankelijk 
o Verklaring:  

1) Info op andere plaats in de hersenen bewaard op,  
≠ momentenbelangrijk doorheen evolutie 

2) de 2 soorten hebben verschillende centrale kennisstructuren 
- artefacten: functioneel 
- natural kinds: perceptueel 

• examenvraag: 1 patiënt met semantische storing. Met wat had die het moeilijk? 
o Kat 
o Boom 



o Auto 
o Gitaar 

- Had het moeilijk met auto 
§ Moeilijkheden met artefacten/ goed natuur 

 -> goed met instrumenten/ slecht lichaamsdelen 
§ Moeilijkheden natuur/goed artefacten  

 -> goed met lichaamsdelen/ slecht instrumenten 
 

2. Correlationele studie 
a) Persoonlijkheidstrekken meten  

o 5 persoonlijkheidstrekken: extraversie 
     vriendelijkheid 
     gewetensvolheid 
     neuroticisme 
     algemene cultuur 

o hoe zijn deze best te meten (beste voorspelling van gedrag) ? 
o 3 metingen:  

1) “klassieke” persoonlijkheidsvragenlijsten 
  14 vragen per schaal, geselecteerd via 
   psychometrische methoden 
  telkens beantwoorden op een 7-puntenschaal 
  somscores per schaal 

2)  vrije zelfbeschrijving 
  “beschrijf uzelf, zo volledig mogelijk,  

a.d.h.v.10 vrij te kiezen adjectieven.  
  beoordeeld door 10 experts voor elk van de 5 schalen 
  gewichten (o.b.v. deze beoordelingen)    
  worden opgeteld om score te bekomen 

3)  één-itemmethode 
o slechts 1 vraag per te meten variable:      

  “hoe …. bent u?” 
o 5 schalen als volgt omschreven:      

  levendig (extraversie)  
sociaal (vriendelijkheid)   

 punctueel (gewetensvolheid)  
 gespannen (neuroticisme)   
 gecultiveerd (algemene cultuur) 

o   telkens 7-puntenschaal 
o criteriumgegevens (datgene wat de onderzoeker wil voorspellen): 

 * 5 gedragingen per dimensie 



 * toegepast op verschillende situaties    
 * ingevuld door 3 mensen: vader, moeder, vriend 

o resultaten: 
1) intercorrelaties van de 3 zelfrapporteringsmethoden 

 tussen .50 en .70, ongeacht gebruikte methode 
2) correlaties tussen zelfrapporteringsmethoden en  

 gedragsciteria .15 tot .30, ongeachte gebruikte  
 methode 

  (slechts) 2.25 tot 9% variantie verklaard ! 
3)  validiteit van de 3 methoden is het hoogst indien de vrije 

 zelfbeschrijvingsmethode eerst wordt aangewend 
 

b) Geluksgevoel (William James)  
o twee componenten in geluksgevoel: 

1) cognitieve evaluatie van algemene levenstevredenheid 
2) affectieve component: positieve emoties en negatieve emoties 

o maar hoe hangen deze twee componenten samen? 
o bijna 10.000 proefpersonen -> 46 landen (alle werelddelen) 
o algemene levenstevredenheid 
o  5 vragen 

 telkens te beoordelen op 7-puntenschaal 
“als ik mijn leven opnieuw zou beginnen, dan zou ik bijna niets 
veranderen” 

14 emoties 
 6 positieve (pleasant, happy, pride, gratitude, cheerful,  love) 
 8 negatieve (sad, anger, unpleasant, guilt, shame, worry,  stress, 
jealousy) 
 hoe frequent ervaren afgelopen week (9-puntenschaal) 

o Besluit 
-> levenstevredenheid hangt 

- op positieve manier samen met positieve emoties 
- op negatieve manier samen met negatieve emoties 

-> maar 
- negatieve emoties hebben sterker effect in individualistische landen 
- positieve emoties hebben sterker effect in landen met hoge 
zelfexpressie 

o Dus:  - positieve en negatieve emoties universeel als wenselijk, resp. 
onwenselijk, ervaren 
-> maar levenstevredenheid ook gekleurd door culturele waarden 

3. Experimentele studie 
a) Empatische vermogen mannen en vrouwen 



• Stereotyp van de man : actiegericht & moeite lezen van emoties van andere 
o Zwakkere empathie (doen minder moeite) 

gefilmd interview v 5 minuten 
 jonge vrouw die net gezakt is voor toelatingsexamen voor doctoral school 
  becommentariëren gedachten & gevoelens bij 4 ‘stops’ 

• 107 proefpersonen (17 – 42 jaar oud) -> 53 vrouwen en 54 mannen 
o eerst beschrijving van laatste teleurstellend studieresultaat video van 

gesprek met vrouw 
•  4 stops: telkens beschrijving gevoelens & gedachten 
• 2 condities:  1 betaald (exp conditie) 

2 controle conditie ( geen betaling) 
• Gecontroleerd door blinde beoordelaars ( dubbel blind exp) 
• resultaten: 

vrouwen betere inschattingen dan mannen 
= hoofdeffect 

mannen meer accurate inschattingen in de betaalde conditie 
= hoofdeffect 

significant interactie-effect 
- duidelijk verschil tussen ♀ en ♂ in controleconditie 
- geen verschil tussen ♀ en ♂ in de betaalde 

• besluit : empathie verschil bepaald door motivatie 
Hoofd- en interactie effect zie bladen!!!! 

b) Therapeutic touch  
• 21 therapeuten: 1 tot 27 jaar ervaring 
• L/R op toeval bepaald 
• 14 therapeuten met 10 proefbeurten 
•   7 therapeuten met 20 proefbeurten 
• onafhankelijke variabele hier binnen een proefpersoon 

gemanipuleerd 
• toeval: 50% juist 
• resultaat: 44% juist  

o geen correlatie tussen prestatie en aantal jaren ervaring 
 
Ethische kwesties in onderzoekmet mensen en dieren 
 
• ethische code bij beroepsverenigingen 
• informed consent 
• dieren: erfelijke en omgevingsinvloeden, ontwikking sneller, gelijkaardige processen 
 

Hoofdstuk X: Waarnemingen 



 
• waarneming is een actief proces (of perceptie) 

o wat je ziet ≠ wat aangeboden wordt 
§ vb basketbalvideo (selectieve aandacht) 

 
sensatie en perceptie 
 
• sensatie en gewaarwording 

o vroeg stadium v perceptie waarin neuronen in een receptor een intern patroon 
van zenuwimpulsen creëren dat de omstandigheden representeert die de 
stimulatie veroorzaakt hebben binnen of buiten het lichaam 

o als interpreteren dan perceptie 
• perceptie of waarneming 

o proces waarbij sensorische patronen betekenisvol en ‘ingevuld’ worden 
• de zintuigen: visueel, auditief, olfactief, gustatief en tactiel 
 
drempelwaarden 
 
• Psychofysica:  

o Tak van de psychologie die het verband bestudeert tussen fysische variabelen van 
stimuli en de corresponderende psychologische variabelen (ervaren stimulus) 

o = oudste tak van de exp. psychologie 
• Absolute drempel:  

o Hoeveelheid stimulatie nodig opdat een stimulus gedetecteerd kan worden 
• Differentiële drempel: 

o Kleinste hoeveelheid waarmee een stimulus gewijzigd kan worden en toch als 
verschillend ervaren wordt (ook ‘juist merkbaar verschil’ of just noticeable 
difference – JND) 

• DW afhankelijk v  
o 1) interindividuele verschillen 
o 2) zintuigmodaliteit 

• Klassieke psychofysica 
o Steeds stimulusaanbieding 
o Aantwoord: ja/nee 

 
 



Signaal detective theorie 
 
• = Perceptueel oordeel is het resultaat van een combinatie van sensatie 

en een beslissing 
• 2 dingen onderscheiden 

o 1) drempelwaarden 
o 2) antwoodtendenzen 

 
Absolute drempelwaarden 
 
• Licht: kaars op 48 km 
• Geluid: tikken van uurwerk op 6 m 
• Smaak: 1 theelepel suiker in 9 liter water 
• Geur: 1 druppel parfum in 3-kamer-appartement 
• Druk: val van bijenvleugel vanop 1 cm 
 

Differentiële drempelwaarde 
 
• Wet van Weber:  

o Het juist merkbaar verschil is een fractie van de standaardstimulus 
o Afhankelijk van zintuurmodaliteit 

• Weberfractie 
o geluidsfrequentie   .003 
o lichtintensiteit   .01 
o geurconcentratie   .07 
o drukintensiteit   .14 
o geluidsintensiteit   .15 
o smaakconcentratie   .20  

 
sublimale beïnvloeding 
 
• experiment: bioscooptest 

o drink more coke, eat more popcorn 
§ was verzonnen 
§ maar werd toch meer gegeten toen 

• sublimale self-help tapes 
• experiment: presentatie kinderfoto’s  

o cond 1: blij kind en cond 2: wenend kind 
o beoordeling stimulis foto: 1 >> 2  



• experiment: mere exposure  
o 10 figuren -> afhankelijk van groep aantal sec getoond 
o Daarna vragen:  

§ “welke reeds gezien?” 
§ “hoe zeker” (heel – half – niet) 
§ “welke vind je mooist?” 

o bij raden: herkenning en voorkeur op toeval 
o bij ‘zeker’ en ‘half’: herkenning op toeval, maar voorkeur niet 

 
• experiment: priming  

o priming-techniek: een stimulus laten voorafgaan door  zeer korte 
presentatie van een andere stimulus (te kort voor bewuste verwerking) 

o woorden zo snel mogelijk benoemd worden 
o flits van woord -> prime 
o ander woord -> target 

§ als prime verwant aan target -> sneller beslissen 
o Deze reeks van experimenten geven evidentie voor onbewuste verwerking van 

kleine hoeveelheden informatie 
§  Word 
§  eenvoudige afbeelding 
§  foto van een object 

 
• Ook voor grote boodschappen?  

o Geen evidentie  
o Vb. self-help tapes 

 
• Experiment: self-helptapes 

o ppn krijgt ‘self help’ tape mee naar huis om in hun slaap te beluisteren  
§ helft de tape zelfwaardegevoel zal verhogen 
§ andere helft de tape die geheugen zal verbeteren 

o eigenlijk krijgt de helft van elk van de 2 groepen de ene soort en de andere helft 
de andere soort tape mee 

o resultaat: effecten zoals de ppn die verwachten, niet zoals kan worden verwacht 
op basis van de aard van de tape (placebo) 

 

Nabeelden 
 
• = Sensaties die blijven na verdwijnen van de stimulus  
• Relatie tussen eprceptie en sensatie? 

o Percept: betekenisvol product vh perceptieproces 
 



Bottom-up en top-down verwerking 
 
• Bu-verwerking: 

o Data driven 
o Analyse eigenschap v stimulus 

• Td-verwerking 
o Conceptually driven 
o Verwachtingen 
o Cognitieve factoren 

 
Perceptuele ambuguîteit en disortie 
 
• Illusies: Aantoonbaar foutieve ervaringen van een stimulus patroon, door iedereen 

gedeeld in dezelfde perceptuele omgeving 
o Tonen ≠ tussen sensatie ne perceptie 
o Mglkheid om perceptieprocessen te achterhalen 

• Ambigue figuren: beelden waarvan meerdere interpretaties mgl zijn 
• Perceptuele constantie: vaardigheden om zelfde object te herkennen in ≠ 

omstandigheden, zoals veranderingen changes in velichting, afstand of locatie 
• Grootte-constantie: kamer en venster van ames 
• Oriëntatie-constantie  
 
Informatieintegriteit in tijd en ruimte 
 
• Bijna nooit stabiele perceptuele info 
• Complexe info wordt geconstrueerd in de tijd 
 
Dieptezicht 
 
• Ontcijfering is nodig  

o Als alles omgekeerd zien dan na tijd zelf aanpassen 
• Welke info nodig om diepte te zien? 

o 1) binoculair zicht 
§ Dispariteit 
§ Convergentie (scherp zien in focus) 

o 2) bewegingsinfo 
§ Relatieve bewegingsparalax 

o 3) pictorial cues 
§ Interpositie of occolutie (diepte foto) 



§ Relatieve grootte 
§ Lineair perspectief 
§ Textuurgradiënt 

• Experiment: 2 lenzen met fotos 
 
Theoretische verklaring vr perceptie 
 
• Leer-gebaseerde inferentie: 

o Visie dat perceptie voornamelijk gevormd wordt door leerproces, eerder dan dat 
het aangeboren is 

• Perceptuele set: 
o Bereidheid om een bepaalde stimulus te detecteren in een bepaalde omgeving 

  



 
Hoofdstuk 2: Pavlovs hond en Thorndikes kat 
 

• De leeuw van vlaanderen 
• Filip (gokverslaving) 
• APOPO (ratten) 
 
Twee vormen van leren 
 
• Ivan pavlov  

o Associatief leerproces 
o Klassieke of pavloviaanse conditionering 

• Edward Thorndike 
o Wet van het effect 
o Operante of instrumentele conditionering 

 
Klassieke of pavloviaanse conditionering 
 
• hond en speelselproductie 

o begon bij vertrouwd geluid al speeksel te maken 
§ verlaten origineel exp voor conditioneringsexp 

• passief proces 
 Voor cond Na cond 
geluid Oriëntatie speeksel 
voedsel speeksel speeksel 

o geluid = de voorwaardelijke prikkel 
o voedsel = de onvoorwaardelijke prikkel 
o voorwaardelijke reactie 
o onvoorwaardelijke reactie 

• aversieve cond  
 Na cond 
geluid Spierspanning/vertraagde harstslag 
Elektr. schok Versnelde hartslag  

o geluid = voorw prikkel 
o elektr. Schok = onvoorw prikkel 
o voorw reactie 
o onvoorw reactie 

 
 



•  
verwerving 

 

conditionering 

uitdoving 

 

Stoppen met 
conditionering 

Spontaan herstel 

 

Na uitdoving terug 
conditioneren  
-> associatie bestaat nog 

 

•   
• Prikkelveralgemening (generalisatie) 

o 2 prikkels die op elkaar lijken als zelfde beschouwen 
• Prikkeldiscriminatie  

o Bij 1 prikkel beloning andere niet  
o (als 2 prikkels op elkaar lijken) 

• Hogere-orde conditionering 
o Licht+schok -> angstreactie bij licht 
o Bel+licht -> angst bij bel  

§ Vorming ketting 
• Klassieke cond = zeer universeel fenomeen 
• Voedselconditionering als tegenargument voor temporele contiguïteit 

o Cond na 1 koppeling 
o Coyotes en schapen  

§ Coyotes eten schapen-> oplossing? 
§ Schapenvlees met gif verstoppen 

• Willen geen schaap meer eten 
 



• Verband vp en op? 
• Experiment: ratten en x-stralen 

o dorstige ratten afzonderlijk in een kooi 
o vocht likken uit een flesje 
o likken gekoppeld aan lichtflits + geluid (VP) en bepaalde smaak (VP) 
o 2de fase: na likken X-stralen (OP) 

   elektrische schok (OP) 
o Hoeveel likken?  

 
• Experiment: Werkt reclame? 

o Ppn kiezen naakte of halfnaakste foto’s 
o Cond. Fase : 3 sessies 15 aanbiedingen 

§ 15sec neutr object (VP) 
§ 30sec seks stimuli (OP) 

o Afh variabele: peniszwelling bij zien VP  
§ Suggereren dat reclame werkt 

 
Operante of instrumentele conditionering 
 
• Behaviourisme: black box  
• Eerst kippen dan katten 

o Kooi met kat -> kooi openen via hendel 
o Trekt aan hendel om eten te krijgen 

§ Gaat elke dag snellen 
• Wet van effect 
• Effecten beloning en straf  

o Leerde duiven pingpongen 
o Bijen sporen explosieven op 
o Alzheimermodellen testen  

 
• Enorme invloed op de psych 
• Pos vs neg bekrachtiging 

o Pos: aangenaam toedienen 
o Neg: aangenaam wegnemen 

• Uitdoving of extinctie  
o = gedrag zonder beloning 

• Intermitente bekrachtiging 
o = af en toe belonen zodat er geen uitdoving is 



• Vaste- en variabele, ratio- en intervalschema’s 
o Vaste ratio: om bep tijd belonen 
o Variabele ratio: gemmiddeld om bep tijd belonen 
o Vast interval: zelfde in bepaalde tijd belonen 
o Variabele interval: gedrag binnen bep periode dan 

belonen 
§ Vaste ratio schema is beste 

• Duiven 110 keer pikken dan beloning => vast ratio 
• Gokverslaving => variabele ratio 
 
Klassieke en operante conditionering gecombineerd 
 
• Neutrale stimulus verwerft de status van bekrachtiger 
• Aanleren van gewoon gedrag  

o Shaping  
• Aanleren ve een complexe sequentie v gedragingen 

o chaining 
o beginnen bij laatste en eindigen bij eerste  

• Discriminatieve controle 
o Geen stimulus veralgemening 

• Token economy 
 
APOPO 
 
• Buidelratten die mijnen opsporen 

o Speciale manier van training in fases 
o fase 1: klikgeluid via Pavlov 
o fase 2: geurdetectie via Skinnerin kooi  

§ met gat van 2 cm doorsnede  
§ met 2gr aarde+5 druppels TNT 
§ kop 2sec in gat: klik+eten 
§ kop 5sec in gat: klik+eten` 

o fase 3: discriminatietraining 
§ 3 gaten waarvan 1 met TNT   
§ 60 tot 90 beurten/dag 
§ tot 100% correct 
§ max. 1 vals alarm 

o fase 4: 75x300 cm met thee eitjes onder zandvlakte 
o fase 5: veldtraining op 28 ha 

§ doorzocht in opp. 3x10m 



§ ratten aan koord 
§ bij detectie: klik (+ voedsel?) 
§ bij fout: weggetrokke 

 
• ook opsporing tbc via speekseltalen  

o 18/20 ratten doorstaan training 
o microscoop 

§ betrouwbaarheid 40-60% 
§ 40 stalen/dag 

o individuele rat 
§ betrouwbaarheid 72-100% 
§ 40 stalen op 7 minuten 
§ tot 1680 stalen/dag 

 
straf 
 
• pos vs neg  
• straffen = riskant: wel onmiddelijke gedragsverandering maar minder efficiënt bij 

intermittente toepassing dan bekrachtiging 
o gedrag niet onderdrukt als dreiging weg is (discriminatief leren) 

• beter om incompatibel gedrag te belonen 
 
bijgeloof experiment 
 
• 30 jaar na Thorndike 

o Puzzelbox met camera 
§ Zien van persoonlijke strategieën 

 
• Experiment: superstition in the pigeon (skinner) 

o Hongerige duif in skinnenbox  
o Elke 15 sec een voedselkorrel 
o Persoonlijk ritueel creëren  

§ Alsof verbonden 
 
• Experiment: kleuters en knikkers 

o Kleuters 3 jaar 
o Kiezen te verdienen speelgoedjes door knikkers 
o Robot spuwt knikkers na 15 sec (30sec) 
o 6 dagen, 8 min 
o ¾ heeft ritueel  



 
• Expeerimeent: hendeltjes en punten 

o 40 min 
o 3 hendels en licht 
o 2 cond: 1)vast interval / 2) variabel interval 
o Veel bijgelovig gedrag -> soms permanent, soms tijdelijk 

 
• Experiment: duiven en pikken 

o Intermittente bekrachtiging 
o Af en toe (onsystematisch) lamp gedurende 2 min 
o Sommige duiven meer pikken bij lamp,  andere minder 

§ Soms verandering patroon 
o Licht = discriminatieve stimulus 

• Wade boggs: ritueel 5 uur vr geluk in wedstrijd 
 
Vragen stellen aan dieren door operante conditionering 
 
• Zelfherkenning door chimpansees 

o Schilderen oor en wenkbrauw 
o Spiegel 

§ Wenkrbrauw en oor aanraken 
o Ook oerangoetangs, maar niet gorilla’s  

 
• Experiment: duiven en blauwe stippen 

o 3 duiven op 80% van gewicht gebracht 
o 2 uur/dag in kooi (32 x 36 x 42 cm) 

§ 1 zijde (rechts) in plexiglas 
§ spiegel kan hierachter geplaatst worden 
§ linkerwand 3 openingen voor blauwe stippen 
§ voedselbakje bij linkerwand 

o eerste fase 
§ zonder spiegel 
§ blauwe stip op vleugels, borst, nek, buik 
§ hoofdbeweging naar stip: voedsel 

o tweede fase 
§ met spiegel 
§ leren pikken op blauwe stippen op muur 

o derde fase 
§ met spiegel & korte aanbieding van stippen 
§ pikken waar blauwe stip verschenen was 

 



o vierde fase 
§ met spiegel 
§ enkel blauwe stip als duif die slechts via spiegel kon zien 

o vijfde fase 
§ wit slabbetje rond nek 
§ blauwe stip op borst 
§ alleen zichtbaar rechtop 

 
o zonder spiegel: niets 
o met spiegel: pikken op borst 
o maar gerepliceert met 9 duiven en geen enkele herkent zichzelf 

 
enkele bedenkingen bij conditionering 
 
• andere (meer cognitieve) vormen van leren 
• observationeel leren: zien is genoeg om het te leren 
• inzichtelijk leren 

o chimpansee in kooi  
§ probeert banaan uit kooi te pakken  
§ gebruikt stok 

 
• invloed skinner en behaviourisme 

o einde 19e en 20e eeuw: introspectie 
o john watsons behavioristische principes 
o pas vanaf jaren ’60 verzet tegen taboes 
o in psychotherapie: evidence-based sterker dan ooit 

 
  



 
Hoofdstuk 3: de wortel en de stok 

 
Het monty hall dilemma 
 
• tv show  

o 3 deuren -> 1 deur hoofdprijs en 2 deuren geit 
o Van keuze veranderen deur na openen 1ste deur 

§ Beste optie 
 
• Experiment: monty hall  

o Hoogste score verdient geld  
o Eerste beurt 90% verandert niet 
o Laatste 10 beurten: 45% verandert niet 

§ Leren uit vorige proefbeurten 
 
Slimme duiven 
 
• Experiment: duiven en monty-hall 

o Meesten wisselden 
o Dag 1: 36% wisselen 
o Dag 30: 96% wisselen 
o Tov mens 10 en 55%  

 
• Experiment: monty-hall met 6 studenten 

o Blok 1: 56,7 wisselen 
o Na 200 beurten: 65,7 wisselen 

 

Falende beloningen 
 
• Biologisch beperkingen 

o Dieren trainen kan fout gaan 
o Varkens met instinctieve drift  

§ Bij conditionering vermenging met instinct 
o training varkens geldstukken opnemen en deponeren 

§ shaping, dan intermitent bekrachtigd 
vreemd gedrag: begraven, spelen 

= instinctive drift 
 



• Onverwacht gedrag bij kinderen 
o 72 ppn (9-jarige jongens) in 3 groepen 
o 2 cartoons met klein ≠ in wenkbrauwen 

§ Zo snel mgl aanduiden 
o 3 condities 

§ 1) geen geld 
§ 2) 0,01 $ / juiste antwoord en -0,01 $ / fout 
§ 3) 0,5 $ / juiste antw en -0,5 $ / fout 

o Resultaat 2 = 3 < 1  
• Onverwacht gedrag bij volwassenen 

o Taak uitvoeren 
o 2 condities 

§ 1) makkelijke taak 
§ 2) moeilijke taak 

o Nog 2 condities: 25% snelste krijgt 5$ of niets 
o 1 > 2 en betaald 1= niet betaald 1 
o Maar betaald 2 < niet-betaald 2  

 
Beloningen en stereotypen 
 
• Duiven en rooster 

o Stereotyp gedrag 
§ Altijd zelfde 

• De mens en rooster 
o Ook stereotyp 
o C1: eerst leerfase met slechts 50% van de 70 mogelijke paden  
o C2: geen leerfase 
o daarna: uitzoeken welke 35 paden ‘correct’ waren 
o res: C1 veel trager 

• Joodse wijsheid 
o Geld geven maar steeds minder  
o Op einde willen kinderen het geld niet meer en gaan wel 
o Oplossing voor de jood  

• Motivatie als drijvende kracht 
o Campuskrant 
o Intrinsieke motivatie: uitvoeren activiteit voor 

voldoening 
o Extrinsieke mot: uitvoeren act voor beloning 

§ Extr mot kan intr mot ondermijnen 
 



Punished by rewards  
 
• Experiment: kleuters en kleuren 

o Kleurtjes liggen klaar  
o Als in eerste vrije tijd mee spelen dan meedoen exp 
o 3 condities 

§ 1) aangekondigde beloning 
§ 2) onaangekondigde beloning 
§ 3) geen beloning 

o Daarna terug vrije tijd 
o Terug spelen met kleurtjes 1 < 2 = 3 

• Zelfde negatieve studeren en lezen 
• Experiment: rewards op werk 

o Pay-for-performance 
o Eerst dalen prestaties  

§ Daarna zelfde als ervoor 
§ Meer werkongevallen 
§ Meer onethisch gedrag 

 
Hij en zij wel, maar ik niet! 
 
• Experiment: 8 motieven rangschikken MBA’s 

o Voor eigen intr mot belangrijker 
o Extrinsic incentive bias 

§ Inschatten dat anderen sterker gedreven 
worden door geld  

§ foute inschatting  
• kinderen die thuis meer beloond worden 

o voelen zichzelf minder altruïstisch 
o zijn minder bereid te delen met anderen 
o zijn minder bereid anderen te helpen 

• kinderen die meer gestraft worden 
o minder populair op school 

• intrinsieke motivatie: kwalitatieve verschillen 
• extrinsieke motivatie: kwantitatieve verschillen  
 



verschillende culturen 
 
• experiment: kinderen caucasisch vs aziatisch 

o 6 stappeltjes met 15 anagrammen 
o hoelang werken aan anagrammen tijdens 

pauze  
o (welke stapel) 

• Experiment: Zelfde met computerspelletje 
o Opneiuw willen spelen?  
o Welke stapel?  

 
 
 
  



 
Hoofdstuk 4: Herinneringen 
 

• Steve Titus: ingeplante herinnering 
 
Algemene model vh geheugen 
 
• Atkinson & Shiffrins geheugenmodel 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
• Opdeling vh langeduurgeheugen 
 
 
 
 
 
 
 
 
• Gemiddeld 7 getallen of letters onthouden  

o Beperkte capaciteit 
• Enkel besef van wat verwerkt in werkgeheugen 
• Chunking: langere sequenties van getallen onthouden door trukjes  

o Gebruik van gekende dingen zoals datums 
o In stukjes breken en binden aan kennis  

§ Gebruik langetermijn geheugen ipv korte 
 
• 3 stadia  

o Inprenten van info 
o Bewaren van info 
o Oproepen van info 

§ Bij elk proces kan er iets fout gaan 
 
Het geheugen en ooggetuigen 
 
• onderzocht sinds jaren 70 
• waarschuwing voor onbetrouwbaarheid 
• in VS 75.000 beschuldigingen/jaar o.b.v. ooggetuigenverklaringen 



• tussen 1992 en 2009 door DNA 225 vrijspraken, ¾ veroordeeld mede door ooggetuigen 
 
• onderzoeksmethoden: 

o experimenten  voordeel: controleerbaarheid 
nadeel: ecologische validiteit 

o veldexperimenten voordeel: veralgeneembaarheid 
nadeel: storende variabelen 

• belangrijkste bevinding: geheugen is geen registratieapparaat 
 
vertekeningen bij het inprenten van info 
 
• experimenten: eig van de gebeurtenis 

o duur/observatietijd 
§ film misdaad met duidelijkheid dader 
§ C1: 12 sec , C2: 45 sec dader te zien 
§ Later reeks verdachten bezien  

• C1: dader in reeks,  
• C2 dader niet in reeks 

 
o Invloed van geweld (Clifford & Scott) 

§ 2 versies film ondervraging 
§ C1: niet-gewelddadig 

C2: gewelddadig 
§ Vragenraaks: C2 minder accuraat 

 
o Loftus & Burns: zelfde bevinding  

§ Oorzaak: Stress 
• Voorzichtig zijn met getuigenissen bij geweld 
 
• Karakteristieken van de observator 

o Experiment: Identieke beelden wedstrijd 
§ Beide kanten fans fouten aanduiden 
§ Groot verschil groepen 

 
o Cross-race bias 

§ kans op misidentificatie 1.56 x bij lager bij iemand van andere ras 
§ kans op correcte identificatie 1.40 x hoger bij iemand van zelfde ras 

 
o experiment: speelkaarten (invloed van verwachting op perceptie) 

§ reeks speelkaarten (12)  
§ bepaalde zwarte kaarten rood gekleurt 
§ 5 schoppen (3 zwart & 2 rood) 
§ Beweren enkel 3 schoppen te zien 

• Sommige zien paarse kaarten 
 
Invloed tijdens het bewaren van info 

85% 41% 



 
a) Versterken van herinneringen 

 
• film van auto-ongeluk (stopteken negerend) 

o reeks vragen 
§ C1: hoe snel … voorbij stopteken … 
§ C2: hoe snel … rechts afsloeg 
§ was er een stopteken te zien? 

o C1: 53%  
o C2: 35%  
o Significant verschil door vermelding object  

§ (verhoogt kans op herinnering) 
 

b) Compromisherinnering 
 
• Film “diary of a student revolution” 

o In vragen: C1: 4 studenten?, C2: 12 studenten? 
o In echt 8 studenten 
o C1: 6.4, C2: 8.9 geraden 

• Kleurendia’s 
o 30 dia’s 3 sec tonen 
o Na filmpje bekijken over accident (groene auto reed voorbij) 
o C1: met melding blauwe auto 
o C2: geen melding kleur 
o Vraag beantwoorden: Kleur auto die voorbij reed? 

§ C1:  kozen blauwe/blauwgroene kleuren 
§ C2: dichter bij echte kleur 

 
c) Creëren van niet bestaande objecten 

 
• Auto-ongeval met stopteken 

o C1: met stopteken 
o C2: met gevarendriehoek 
o Onmiddellijk vragen stellen 

§ Ene helft: Andere auto wanneer voorbij stopteken? 
§ Andere helft: Andere auto wanneer voorbij gevarendriehoek? 

o Na andere taak uit 2 dia’s de juiste kiezen 
Film/vraag gevarendriehoek stopteken 
gevarendriehoek + - 
stopteken - + 

o 75% koos juist met consistente info (+) 
o 41% koos juist met misleidende info (-) 

• Vaak gerepliceerd  
o Schuur (niet-bestaand) op traject 
o Niet bestaande alarmknop bij overval 

 
• Gestolen recorder 



o 2 studenten bij bushalte zetten tas neer 
§ Man doet alsof die ietzs steelt uit de tas  

o Studenten beweren dat recorder gestolen is uit tas 
o Er was geen recorder 

§ Toch helft bijstaanders beweren te hebben gezien 
 

d) Wanneer heeft misleiding het grootste effect? 
 
• 30 kleurendia’s  
• Moment v toedienen vd misleidende info 

o OV1: misleiding met na observatie/ net voor bevraging 
o OV2: bevraging na 20 min/1 dag/2 dagen/1 week 

• Hoofdeffect v OV2  
• Misleiding net na observatie minder effect 
 
Herinneringen oproepen 

 
a) Context bij oproepen 

 
• Duikers in leertaak 

o 40 woorden leren 
o C1: op strand leren  
o C2: onder water leren 
o C1a & C2a: vragen over woorden beantwoorden op strand 

§ C1a doen beter 
o C1b & C2b: beantwoorden onder water 

§ C2b doen beter 
o Info beter uit geheugen halen onder gelijkaardige omstandigheden 

 
b) Effecten van verwoording bij vragen 

 
• In de apotheek 

o Vragen: Hoeveel pijnstillers geprobeerd? 
§ 1, 2, 3? -> 3,3 gemiddeld 
§ 1, 5, 10? -> 5,2 gem 

o Hoe vaak pijntillers nemen? 
§ Frequently? -> 2,2 
§ Occasionally -> 0,7 

• Filmfragment verkeersongeval 
o Vraag: een/de gebroken koplamp gezien? 

§ de -> 15% 
§ een -> 7% 

o Bij replicatie 
§ De -> 20% 
§ Een -> 6% 

 
• Hard rijden; hoe snel 



o contacted    30.8 
o hit each other   34.0 
o bumped into   38.1 
o collided   39.3 
o smashed into   40.8 

• manier van verwoording vraag kan effect hebben op het antwoord 
 
Metakennis: weten we wat we weten? 
 
• Heel veel info opgelsagen in geheugen 
• Metakennis:  

o we hebben een vrij accuraat idee van wat we wel en niet weten 
• Flashbulb memories:  

o emotionele momenten waar herinnering aan gekoppelt is 
• Hoe betrouwbaar is metakennis in de context van ooggetuigenisverklaringen? 
 
Inplanten van herinneringen 
 
• Tot nu toe: objecten geïntroduceerd 
• Ook mogelijk voor traumatische herinneringen? 
 
• Experiment: gebeurtenissen kindertijd 

o Ppn geven 4 tr geb ui kindertijd 
+ details familieleden 

o 3 echt gebeurd 1 valse (verdwaald in winkel) 
o Zoveel mogelijk details proberen neerschrijven  

§ Ook als niet herinnert 
o 68% echte herinnering herkennen 
o 25% neppe herinnering herkennen 

 
• Meegemaakt? 

o Eerst op lijst aanduiden wat al meegemaakt 
o 2 weken later andere studie 

§ Zo levendig mogelijk situaties voorstellen 
§ Die op lijst niet aangeduid was 

o Daarna vragenlijst opnieuw aanduiden wat al meegemaakt 
o Meesten zelfde invullen  
o Maar sommigen toch ook die van tweede fase aanduiden 

 
• Verdronken 

o 1/3 vd deelnemers overtuigd dat gered moesten worden 
 
• Dierenaanval 

o Helft deelnemers overtuigd aangevallen door dier 
 
• Disneyland en buggs bunny 



o Advertenties evalueren 
o 1 daarvan was disneyland met buggs bunny 
o Zelf al in disneyland geweest? 

§ 16% beweerde buggs bunny te hebben gezien bij uitgang 
§ Sommigen zelfs met details 
§ Buggs is niet eens een disney figuur 

 
• 25-30% succes bij inplanten herinneringen 
• Wie is kwetsbaar? 

o Mensen die vaardig zijn in het creëren v mentale beelden 
o Goed hypnotiseerdbare mensen 
o Mensen met dissociative tendens 

 
Verdrongen herinneringen 
 
• Herinneringen die te pijnlijk zijn onderdrukken en wegsteken 
• Zie pagina 134-137 
 
 
VB vragen 

1) om de uitkomst van 8 x 7 te kennen raadpleeg ik mijn 
A) episodisch geheugen 
B) autobiografisch geheugen 
C) semantisch geheugen 
D) procedureel geheugen 

 
2) het verhaal van Steve Titus, die in de buurt van Seatle een 17-jarig meisje zou hebben 

verkracht, en het verhaal van George Franklin, die het vriendinnetje van zijn dochter 
zou hebben vermoord, zijn 

A) beide voorbeelden van ‘mistaken identity’ 
B) beide voorbeelden van ‘ingeplante herinneringen’ 
C) respectievelijk een voorbeeld van ‘mistaken identity’ en van ‘ingeplante 
herinnering’ 
D) respectievelijk een voorbeeld van ‘ingeplante herinnering’ en van 
‘mistaken identity’ 

 
3) de begrippen ‘chaining’ en ‘chunking’ hebben 

A) beide met operante conditionering te maken 
B) beide met het korteduurgeheugen te maken 
C) respectievelijk met operante conditionering en met het 
korteduurgeheugen te maken 
D) respectievelijk met het korteduurgeheugen en met operante 
conditionering te maken 

 
  



 
Hoofdstuk 5: Is daar iemand? 
 

Hoofdstuk over sociale psychologie 
 
Wie is de snelste 
 
• Wereldrecordlopers 1 uur lopen samen sneller dan alleen 
 
Sociale activiteit 
 
• Sociale bloodstelling: 

o Minimale invulling voor effect van socius op het gedrag 
• Robert Zajonc 

o Heeft sociale bloodstelling een effect op het gedrag 
o Maakt het ui of ik alleen ben of niet, zonder dat de anderen een poging doen 

om mijn gedrag te beïnvloeden? 
• Creatieve oplossing zoeken probleem 

o Ppn op een stoel aantafel 
o Elektrische draad aan kuit 
o Geen uitleg enkel: niet opstaan, stoel niet verschuiven, electrodes niet 

aanraken, niet roken, niet praten 
o 90 minuten 
o C1: Alleen 
o C2 niet alleen  
o Elke 10 sec schok tenzij op knop drukken 

 slagen Niet slagen weglopen 
alleen 8 2 2 
sociaal 2 7 3 

o  
o snelste pp  alleen  25 sec.  

   sociaal  46 min 40 sec 
o traagste pp  alleen  27 min 40 sec 

    sociaal  68 min 40 sec 
o mediaan  alleen  11 min 35sec 
o besluit: passief toekijkende socius velemmert creatief handelen 

§ Sociale belemmering 
• Is sociale belemmering een algemeen geldend fenomeen 
• Leertaak: 7 zindelige 3-letterwoorden 

o C1: alleen 
o C2: met passief publiek (toekijkend) 
o resultaten # aanbiedingen:  alleen   9.8    

     publiek  11.3 
  # fouten:  alleen   36.6    
     publiek  41.1 
 



• Kakkerlakken in E-vormig doolhof 
o C1: alleen 
o C2: in paar 
o C3: in triaden 
o resultaten alleen: 5 min  
   paren: 12 min  

  triaden: 18 min 
• Stift op punt bewegende schijf 

o 1 punt per foutloze omwenteling 
o 1 proefbeurt = 20 omwentelingen  
o Typisch negatief versnellende leercurve 
o Training alleen 
o Dan voor kijkend publiek 
o resultaten:   alleen  publiek 

 score op 10 beurten  172.8   177.4 
 recordcijfer per pp  184.7   188.9 

o beter met publiek 
§ sociale facilitatie 

• Mieren en nestenbouwen 
o 4 fasen van 3 dagen 
o F1: alleen, F2: Paren, F3: triaden, F4: alleen 
o resultaten  latentietijd  prestatie (mgr) 

 alleen     192 min   232 
 paren      28 min   765 
 triaden          33 min   766 
 alleen     160 min   182 
 

• Kippen en eten 
o 2 uur geen eten 
o Dan eten tot verzadigd 
o Dan bij soortgenoot 

§ Toch nog 2/3 pertoe extra bij geegeten 
 
• Ratten en eten 

o Paren ratten eerst uitgehongerd 
o 20 dagen afwisselend alleen eten of in paren 
o Meer eten in paren 

 
• Samenvatting 

o Soms heeft passief publiek  
§ een belemmerend effect en soms een faciliterend effect 

o geen duidelijke verschillen mens en dier 
 
• integregende hypothese van Zajonc 

o facilitatie/belemmering 
§ niet afh v wat men doet 
§ maar wel van de moeilijkheidsgraag 



• notie ‘dominante respons’: 
o respons doe on een concrete situatie de grootste waarschijnlijkheid op 

uitbrengen heeft 
• leren = overgang van foutieve dom respons naar gewenste dom respons 

o belemmering: meer foutieve responsen 
o facilitaitie: meer correcte responsen 

 
• Hypothese Zajonc:  

o sociale facilitatie en sociale belemmering is eenzelfde psychologische proces 
o “sociale aanwezigheid leidt tot verhoogde activatie, wat op zich leidt tot 

toename van de dominante respons” 
§ sociale activeringshypothese 

• toepassing hypothese: woorden onbekende taal leren 
o sociale aanwezigheid => meer dominante responsen 
o Fase 1: woorden leren uitspreken in onbekende taal (nonsensewoorden) 

§ 10 woorden van 7 letters, 3 lettergrepen 
§ pl zegt voor, pp zegt na 
§ frequentie gemanupuleerd (1, 2, 4, 8, 16) 
§ pl creëert relatief dominante responsen 

o Fase 2: in alleen- of passiefpubliekconditie 
§ zeer korte aanbiedingen op scherm (.01s) 
§ pp moet zeggen wat hij denkt gezien te hebben, desnoods gokken 
§ (eigenlijk geen letters aangeboden) 

o resultaten: 
     alleen  passief publiek 
 dominante (8, 16)  9.0   11.8 
 ondergeschikte   3.7   2.5 
 

• is enkel aanwezig zijn genoeg of moet het toekijkend publiek zijn 
• replicatie toepassing hypothese maar 

o C1: alleen, C2: toekijkend publiek 
o C3: niet-toekijkend publiek 
o Belsuit: toekijken is nodig  

§ soort faalangs 
• kritiek Zajonc 

o pl stuurde experiment van in aangrenzende kamer: 
§ pl steeds auditief contact via intercom 
§ alleenconditie is niet alleen  

 
• kakkerlakken en faalangs 

o 2 taken: pisten en doolhog 
o 10 beurten 
o 1) alleen conditie en paren 

§    alleen  co-aktief 
piste   40.6  33.0 
doolhof  110.4  129.5   
 



o 2) alleen en passief publiek 
§    alleen   co-aktief 

piste   62.6  39.3 
doolhof  221.4  296.6 

o Louter aanwezigheid is wel voldoende voorwaarde! 
• Doolhof 

o Alleen of triades die elkaars werk niet kunnen zien (co-aktife) 
o Gemakkelijk doolhof 
o Moeilijk doolhof 
o Aantal fouten? 
o    alleen  co-aktief 

gemakkelijk  44.7  36.2 
moeilijk  184.9  220.3 

• Pak en schoenen 
o real life experiment met enkel mannelijke ppn 
o cover story: ppn moeten zich omkleden 
o 3 condities alleen, passief publiek, toekijkend publiek 
o experimenteel pak met knopen acheraan (moeilijke taak) 
o andere schoenen (makkelijk) 
o resultaten: 
o    alleen  passief  kijkend 

schoenen  16.5  13.5  11.7 
pak   28.8  32.7  33.9 

o Moeilijker -> trager bij publiek 
o Makkelijk -> sneller bij publiek 

 
Sociale activatie op de werkvloer 
 
• Baggage met x-stralen 

 
 
 
 
 
 
 

Avatar als soortgenoot 
 
• Moeilijkheidsgraad taken en vreemde die toekijkt 

 
 
 
 
 
 

 



Sociaal parasiteren of ringelman effect 
 
• Trekkracht 

o 1) touwtrekken met 1-6 pers 
o 2) idem maar geblinddoekt 

§ Vermindering in motivatie of efficiëntie met meer  
§ Social loafing 

 
Stiekem profiteren 
 
• Roepen met koptelefoons 

o Alleen, met 2, met 6 
o Dachten dat ze samen riepen maar eigenlijk alleen 
o Roepen minder hard als in groep 

 
Sociaal parasiteren begrepen vanuit de socialeactiveringstheorie 
 
•  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
• Als anderen meedoen doen we minder ons best 
• Maar misschien kan activatie ook dalen bij sociale aanwezigheid? 
• Oog-hand coördinatie 

o OV1: moeilijk/makkelijk 
o OV2: alleen/ 2 in competitie/ 2 gezamelijke score 

o  
  



 
Hoofdstuk 6: Wat doen anderen? 
 

Persoonlijkheidstrekken vs situatiekenmerken 
 
• Situationisme 

o Visie dat omgevingscondities het gedrag zo sterk als of sterker das 
persoonlijke sispatities beïnvloeden 

 
Sociale gedragsnormen 
 
• Sociale rol: 

o Een van de sociaal gedefinieerde gedrags-patronen die verwacht worden van 
personen in een bepaalde setting of groep 

• Script: 
o Kennis van de sekwantie van gebeurtenissen en acties die verwacht worden 

in een bepaalde setting 
 
Conformisme 
 
• Sociale psychologie  

o = studie van invloed van sociale factoren op het gedrag 
• Één van de onderzoeksvragen: sociale beïnvloeding in een engere betekenis 
• Verandering van oordelen, attitudes ten gevolge van blootstelling aan oordelen en 

attitudes 
• Onbekende situatie vaak onzekerder 

o Vb: reizigers in India, eerste keer in aula 
ð Informationele sociale invloed 

 
a) Sherif en het autokinetisch effect 

 
• Perceptuele illusie die optreedt wanneer een klein stabiel lichtpunt te zien is in een 

volledig verduisterde ruimte, en waarin er bijgevolg geen ruimtelijk referentiekader 
aanwezig is. 

• Één vd eerste studies over sociale beïnvloeding 
• Schatting maken traject lichtpunt 
• C1: eerst 100 x alleen, dan 3 dagen telkens 100 x in groepjes van 2 of 3 
• C2: omgekeerd 
• Resultaten 

o C1: vorming persoonlijk ankerpunt (persoonlijke norm) 
§ Stabiel binnen ppn 
§ In groepsfase ontstaat er een groepsnorm 

o C2: groepsnorm wordt persoonlijke norm 
ð Info beïnvloeding leidt naar innerlijke acceptatie 
ð Maar kan ook leiden naar innerlijke acceptatie 



b) Informationeel conformisme & innerlijke acceptatie 
 
• Energiebesparing 

o 509 gezinnen in Californië in 4 groepen 
o brief over energiebesparing 

1) belang milieubehoud 
  2) belang voor samenleving 
  3) lagere kosten 
  4) meerderheid buren doet aan energiebesparing 

o resultaat: grootste besparing in (4) 
• gasten in hotel 

o meeste gasten gebruiken hun handdoek meer dan 1 keer 
o resultaat: langer zelfde handdoek gebruiken 

 
c) ongewenste informationeel conformisme: psychogene groepsziekte 

 
• bornem na dioxinecrisis 

o mensen met symptomen die geen fysieke oorzaak hadden 
• coca-cola ziekte 

o 9 dagen verbod op cola omdat mensen er ‘ziek’ van werden 
o Uiteindelijk niets mis met de cola 

 
d) Conformisme: sherif en Ash 

 
• Sherif:  

o In ongestructureerde situatie wordt gemeerschappelijk referentiekader 
opgebouwd 

o Geen invloed door een meerderheid 
• Asch:  

o Gemakkelijke taak maar expliciete beïnvloeding 
§ Toch openlijke volgzaamheid? 

• Asch-studies 
o 7ppn in visuele waarnemingsstudie (lijnstjes vglken) 
o C1: controleconditie: alleen 
o C2: om de beurt luidop antwoord geven 

§ 6 nep ppn, laatste is echte ppn 
§ Eerste 2 neutrale, dan 12/16 

o Resultaten 
§ 37% fouten (vgl met 0.7% in controlecond.) 
§ slechts 25% ppn (op 123) foutloos (vgl. Met 95% in controlecond.) 
§ 28% meer dan 8 (op 12) fouten 
§ 47% maakt 1 tot 7 fouten 

o Makkelijke taak, geen straf, anderen waren vreemd 
§ En toch normatieve druk! 

ð We willen niet opvallen in referentiegroep 
o Gesprekken met ppn: wisten dat ze fouten maakten 

 



• Normatieve beïnvleoding leidt vaak tot openlijke volgzaamheid 
• Vaak gerepliceerd met ≠ taken 

o Crutchfeld-techniek 
 

e) Conformisme: varianten van de asch studies 
 
• Opdrijven van normatieve beïnvleoding  

o Geld voor groep met minste fouten 
o Resultaat: meer conformisme 

• Status ppn manipuleren 
o Grootste conformisme bij gemiddelde status 

 
• Grootte vd meerderheid 

o 1 andere   geen effect 
o 2 anderen   13% conformisme 
o 3 anderen   33% conformisme 
o nog meer   toename neemt exponentieel af 

 
• informationele beïnvloeding 

o meer neutrale beurten conformisme stijgt 
o moeilijkere taak  conformisme stijgt 

 
• Kan normatieve invloed doorbroken worden? 
• Asch-studies maar bondgenoot antwoord voor de ppn 

o Resultaat: conformisme daalt tot 5,5% 
o dissident die ‘andere’ fout maakt doet conformisme eveneens dalen 

§ maar niet voor ‘opinies’  
o dissident die weg valt: even efficiënt 
o dissident die conformeert, verliest invloed 

 
• conformisme daalde tussen 1950 en 1990 in de USA 
• conformisme sterker in collectivistische culturen dan induvidualistische culturen 
 

f) ongewenste effecten van normatieve sociale invloed 
 
• Cohn & Adler: zowel mannen als vrouwen overschatten invloed van stereotypes uit de 

media op algemene aantrekkelijkheidsperceptie 
o stijging anorexia van begin 1900 tot 1980 en sterke correlatie met borst-taille-

verhouding van modellen in modebladen 
 

g) normatieve sociale invloed gusntig gebruiken 
 
• injunctieve normen: 

o wat denken we datandere mensen goedkeuren en afkeuren 
• descriptieve normen: 

o hoe gedragen mensen zich echt 
 



• Parkeerplaats en afval 
o OV1: parkeerplaats  a: ligt vol afval 

b: is keurig 
o OV2:  controleconditie  medewerker doet niets 

Descriptievenormcond laat zakje vallen 
Injunctievenorcond  zakje oprapen 

o Ppn vinden folder onder ruitenwisser  
o Hoeveel op de grond gooien? 

 
 
 
 
 

h) Innovatie of minderheidsbeïnvloeding 
 
• Invloed vd meerderheid komt vaak voor en is dwingend 
• Aanwezigheid ve bondgenoot sterk effect 
 
• Kan een individu/minderheid niet alleen weerstand bieden,  

maar zelfs de meerderheid beïnvleoden? 
o Ja, indien een bepaalde gedragstijl zeer consequent wordt aangehouden 

 
• Diachronisch consequent: stabiel over tijd en situaties 
• Synchronisch consequent: stabiel over diverse personen van minderheid 
 
• Kleurwaarneming blauw (moscovici) 

o groepjes van 6 ppn 
o eerst kleurenblindheidstest 
o dan 36 blauwe dia’s, verschillende intensiteit 
o kleur benoemen + lichtintensiteit 5-ptnschaal 
o 2 pseudoppn op plaatsen 1 en 2 of 1 en 4 
o C1: telkens ‘groen’diachronisch & synchronisch consequent 
o C2: 24 x groen – 12 x blauw 

  diachronisch inconsequent & synchronisch consequent 
o controleconditie: zonder pseudoppn 
o resultaten 

§    controle cond.2  cond.1 
§ % “groen”     0.25    = 1.25   << 8.42 
§ Bijna 1/3 geeft minstens 1 groen antwoord 
§ 2 soorten groepen: geen groen vs veel groen 

 
• samenvatting 

o Asch: conflict gecreëerd door consequente meerderheid 
o Moscovici: conflict gecreëerd door consequente minderheid 
o Meerderheidseffect: onmiddellijk 
o Minderheidseffect: slechts na een tijd (domino-effect) 

 



• Analoog kleurwaarneming blauw 2 extra cond 
o toevalsconditie: ½ ‘groen’; ½ ‘blauwgroen’ op toeval bepaald 
o gecorreleerde conditie: bij heldere helft ‘groen’; bij andere helft ‘blauwgroen’(of 

omgekeerd 
o resultaten 

§ teovalconditie = controleconditie 
§ repetitief gedrag geen signicatief effect 

ð consequent zijn betekend niet noodzakelijk altijd hetzelfde doen 
• theorie van Moscovici 

o meerderheidsinvloed is gevolg van sociaal vergelijkingsproces 
§ belangrijkste is of gedrag overeenstemt 
§ weinig aandacht aan gedrag opzich 
§ voornamelijk publieke instemming 

ð relatief meer instemming zonder bekering 
o minderheidsgevoel is gevolg van valideringsproves 

§ vraagt waarom minderheid zich anders gedraagt 
§ daardoor veel aandacht aan gedrag op zich 

ð relatief meer bekering zonder instemming 
• kleurwaarnemingstaak met puntenschaal 

o Fase 1: 15 blauwe dia’s aangeboden 
§ neerschrijven van kleurnaam 
§ beoordelen nabeeld op 9-ptn-schaal 

    1 voor ‘geel’ … 9 voor ‘paars’ 
§ gemanipuleerde feedback 

o Fase 2: 15 kleuren beoordelen 
§ luidop benoemen (in aanwezigheid van andere pp) 
§ geen nabeeld gevraagd 
§ andere pp was pseudo-pp -> zegt steeds “groen” 
§ wat meerderheids- of minderheids- antwoord was 

o Fase 3: 15 kleuren beoordelen 
§ zoals in Fase 1: privaat antwoord 
§ nabeeld beoordelen 

o Fase 4: 15 kleuren benoemen  
§ nabeeld beoordelen in afwezigheid van de ‘andere pp’ 

o resultaat: nabeeld nooit beïnvloed geweest door de andere ppn  
en door valse feedback 

 
i) gehoorzaamheid aan een authoriteit 

 
• in de experimenten van Asch en Moscovici  

o hebben bron en doelwit van beïnvloeding dezelfde status 
o is de druk eerder impliciet dan expliciet 
o treft de bron geen sancties als de invloed geen effect heeft 

• in de experimenten van Milgram 
o Heeft de beïnvloedingsbron een hoge status 
o Beveelt de bron expliciet 
o Wordt uitvoering gecontroleerd 



 
Het milgram experiment 

o Ppn 
§ Gerekruteerd via dagblad 
§ 4 dollar voor medewerking: studie over leren en geheugen (effect van 

straf op leren) 
§ Leeftijd tussen 20 en 50 jaar 
§ Alle beroepsniveaus  

o 2 ppn nemen deel aan het onderzoek 
o “Toeval” bepaalt wie leraar/leerling is 
o Leerling geïnstalleerd op stoel + elektrodes 
o “Shocks kunnen pijnlijk zijn, geen letsels” 
o Leraar krijgt proefshock van 45V 
o Leertaak: woordparen leren 

§ shocks na elke fout met stijgende intensiteit 
o leerling maakt veel fouten  
o als leraar aarzelt: standaardinstructies 

§ please continue 
o reactie lln is opgenomen bandje 
o einde exp als leraar weigerd of 3x hoogste knop 
o resultaat:  

§ tot 450V -> 62,5% 
§ gemiddelde stopniveau 368V 
§ schoks vrij te kiezen (controleconditie) 

• 2ppn (op 40) boven 150V 
• 28ppn nooit boven 75V 

o Situationele factoren bepalen tot op zeer grote hoogde het niveau v 
gehoorzaamheid 

§ Dat blijkt uit experimentele manipulaties van de situatie 
o Nabijheid van het slachtoffer 

§ geen geschreeuw te horen,  
wel kloppen op de muur:   65% 

§ standaardconditie:   62.5% 
§ in zelfde kamer (horen & zien)  40% 
§ hand op shockplaat drukken  30% 

o Gezag van de proefleider 
§ pl afwezig en instructies via de telefoon: 21% 
§ (sommige ppn logen over opvolging instructies) 
§ instructies gegeven door andere ‘pp’: 20% 
§ In obscure kelder i.p.v. Yale:   45% 
§ leerling vermeldt bij begin zwak hart; vanaf 150 V wil hij stoppen:52% 

o Druk van medeproefpersoon 
§ variant met 3 ppn 
§ eerste stelt vragen  stopt op 150 V 
§ tweede noteert antwoorden stopt op 210 V 
§ echte pp geeft shocks  10% 
§ Als echte pp vragen leest  92.5% 



o Milgram vroeg aan psychiaters: hoever jij? 
§ bijna geen enkele ‘tot einde’ 
§ gemiddeld: tot 130 V 
§ via zeer realistische enscenering: tot 260 V 

o Bijkomende evidentie voor situationele invloed 
§ Geen verschil tussen: 

mannen en vrouwen 
verschillende beroepenniveaus 
verschillende persoonlijkheidstypes 
verschillende landen waarin het experiment als replicatie is uitgevoerd 

o waarom gehoorzamen mensen in de Milgramexperimenten? 
§ vaak beloond voor gehoorzamen aan gezagsfiguren 
§ soort progressieve val (begin met lichte shock die telkens klein beetje 

zwaarder wordt) 
§ afwimpelen van verantwoordelijkheid 

 
het probleem van de omstaander 
 
• beslissingsmodel getest op +5000 ppn 

o merken mensen sit op? 
o Interpreteren ze het als noodsit? 
o Mee verantwoordelijk? 
o Helpen ze daadwerkelijk? 

• Rookexperiment 
o mannelijke studenten 
o wachtruimte met instructies voor invullen vragenlijst 
o nadien zouden ze geïnterviewd worden over grootstadsproblematiek 
o na enkele minuten komt er witte rook uit ventilatiesysteem 
o vier minuten later hangt ganse ruimte vol rook 
o resultaat 

§ alleen: P(hulp binnen 4min): 0,75 
§ 3ppn zou: p(tenminste 1 helpt binnen 4min): 0,98 
§ Maar in feite 0,38 

 
• Vrouw in nood 

o Zelfde maar met opgenomen bandje hulproepend 
 
• Hulp aan stervende 

o Contact via intercom 
o 1 student krijgt epileptische aanval  
o Wanneer reageren? 

 
• In de chatroom 

o  
•  
  



Hoofdstuk 7: Waarom doet die dat? 
 

Attributietheorie 
 
• Waar leggen we de oorzaak van ons eigen en dat van anderen? 
• Waaraan schrijven we successen en mislukkingen toe? 
• Toeschrijven gedrag aan interme of externe oorzaken 

o Partnerrelaties 
§ Tevreden partners  intern voor pos gedrag 

 Extern voor neg gedrag 
§ Ongelukkige partner extern voor pos gedrag 

Intern voor neg gedra 
 

• Normatieve atributietheorie van Kelley: het covariatiemodel 
o 3 mogelijke oorzaken gedrag 

1) De persoon 
2) De situatie 
3) Het moment 

o Mensen zoeken systematisch met alle beschikbare info naar de oorzaak van 
gedrag 

o Consistentie: gedraagt deze persoon zich staads op dezelfde manier? 
o Consensus: gedragen anderen zich ook zo in deze situatie? 
o Kenmerkendheid: lokken andere situaties hetzelfde gedrag uit of is het 

kermerkend voor dit moment? 
o Het covariatiemodel: 

§ Mensen maken attributies op een logische, rationele manier 
 
Gebrek aan consensus 
 
• Bij experiment van milgram toch veel persoonsattributies 

o Te weinig rekening met consensus-informatie 
o Wel gebruik consistentie-en kenmerkendheidsinfo 

 
Opvallendheid 
 
• Beïnvleoden opvallende dingen het attributieproces? 
• Kennismakingsgesprek 2 studenten 

o 6 ppn beoordelen studenten 
§ Wie nam meeste initiatief? … 

o Meest in beeld heeft grootste invloed 
• Brainstormsessie 6 anderen 

o Meer bewegelijk = meer opvallend = meer invloed 
o Idem afwijkende kleding en huidskleur 

 
 



De fundamentele attributiefout 
 
• Geobserveerde persoon = figuur op de achtergrond  

o Onderschatting situationele invloed  
o Zie gebrek aan consensusinformatie 

 
• Essay lezen castro 

o Met opdracht voor of tegen castro 
o C1: opdracht voor of tegen 
o C2: standpunt zelf kiezen 
o Beoordeling standpunt vd schrijver 

 
• Barmhartige samaritaan 

o Eerst preek over samaritaan 
o voordragen in ander gebouw 
o onderweg man in nood 
o religiositeit geen goede voorspeller van al dan niet helpen 
o al dan niet gehaast zijn wel (10% vs 63%) 

 
• studie gegeven 

o C1: vorig exp gegeven 
o C2: geen exp gegeven 
o Beiden maken dezelfde attributiefout  

 
Culturele verschillen in attributie 
 
• is de fundamentele attributiefout universeel? 
• Amerikaanse & Europese cultuur 

o individuele autonomie centraal 
§ gedrag gevolg van persoonsspecifieke motieven en trekken 

 
• Oost-Aziatische culturen (China, Japan, Korea)  

o belang van de groep 
§ individu ontleent ‘zelf’-gevoel aan sociale groep waartoe zij behoort 

• meer dispositionele attributies in USA en Europa 
 
• gedrag van vrienden  

o am ppn meer dispositionele verklaringen 
o indische ppn meer situationele verklaringen 

• replicatie essay castro 
o ppn schrijven eerst essay uit gedwongen standpunt 
o nadien lezen van anderen 

§ standpunt beoordelen 
o am ppn maken fundamentele attributiefout 
o Aziatische ppn veel minder 

 



Verschil tussen actor en observatory 
 
• Actor en observator verschillend figuur-achtergrond perspectief 
• Actor meer info over zichzelf 
• Vragen aan ppn over vrienden en zichzelf 

o 1. waarom is je beste vriendin aardig?    Meer situationeel 
o 2. waarom heb je studierichting gekozen?   Beiden gelijk 
o 3. waarom vindt jouw beste vriend zijn vriendin aardig? Beiden gelijk 
o 4. waarom heeft hij zijn studierichting gekozen?  Meer dispositioneel 

• Verschil perspectief 
o Kennismakingsgesprek 
o 2 observatoren 
o 3 condities: C1: zelfde oriëntatie, C2: nieuwe oriëntatie, C3: geen beeld 
o In welke mate gedrag beïnvleod  

§ door situatie en persoonstrekken 
o Resultaat 

§ Geen beeld & zelfde oriëntatie: gewone actor/observatorverschillen 
§ Nieuwe oriëntatie: omgekeerd 

• Demasure en Priester 
o Demasure maakt attributiefout  
o Priester niet 

 
Psychotherapie 
 
• Mensen zijn geneigd gedrag toe te schrijven aan opvallende oorzaken 

o Figuren op een achtergrond 
o Persoon die geobserveerd wordt 
o Situatie waarin men zich gedraagt 

• Of gedrag toegeschreven wordt aan persoon of situatie is heel belangrijk 
o Jury in een assisenzaak 

• Hypothetische problemen 
o 3 groepen  

§ Psychoanalysten 
§ Gedragstherapeuten 
§ Controlegroep 

o 3 hypothetische problemen over  
§ Henzelf 
§ Beste vriend 
§ Cliënt 

o Psychoanalysten: 
§  neiging tot persoonsgebonden verklaringen 

o Gedragstherapeuten en controlegroep:  
§ meer situationele verklaring of combi 

o psychoanalysten:  
§ meer psychische verklaringen voor problemen van anderen 
§ meer fysische verklaringen voor problemen van henzelf 



Verklaar je gedrag op de gunstigste manier 
 
• omwille van bescherming zelfwaardegevoel 

o eigen successen voornamelijk intern toegeschreven 
o eigen mislukkingen voornamelijk extern toegeschreven 

• verklaring coaches 
o 80% bij winst interne attributie 

• voornamelijk zelfdienende attributies wanneer we ons zelf niet meer kunnen verbeteren 
o niet overal even sterk 

§ USA en EU << Afrika en rusl << Azië en stille zuidzee 
 
Blame the booze 
 
• Verantwoordelijkheid vrouw bij drinken 

o Vrouwen meer verantwoordelijkheid bij dronkenschap dan mannen 
 
  



 
Hoofdstuk 8: Beslissen 

 
De wijncollectie van een economist en betaalkaarten 
 
• Wijn aan minder dan 35 dollar kopen  

o En meer dan 100 dollar verkopen 
• 10 cent extra betalen met kaart vs 10 cent minder met cash  
 
De paradox v sint-petersburg 
 
• Gokspel geldstuk opgooien 

o 2 € als munt eerste keer  
o 4€ munt als tweede keer 
o 8€ munt als derde keer 
o Hoeveel betalen om te spelen? 

§ Vaak laag terwijl de verwachte waarde oneindig is 
ð Paradox van Sint-Petersburg 

 
Expected utility theory 
 
• Hoe keuzes maken op een rationele manier 

o Ordenen van alternatieven 
o Dominantie (utility): zwakke of sterke dominantie 
o Annulering van gemeenschappelijke outcome 
o Transitiviteit (a>b, b>c dan a>c) 
o Contunuïteit 
o Invariantie  

ð Bij afwijking wijk je af vde maximale waarde 
o Normatieve theorie, geen descriptieve  

 
• Subjective expected utility theory 

o Subjectieve ipv objectieve probabiliteiten 
o Vb: eenmalige gebeurtenis 

• Stochastische versies 
 
Afwijkingen van expected utility theory 
 
• De Allais paradox 

o Afwijking annulatie-principe 
o Keuzes maken tussen opties en toch liever kiezen voor zeker  

• De Elsberg paradox 
o Afwijking annulatie-principe  
o Gokken welke kleur ze trekken uit een urn 

ð Mensen vermijden onzekerheid 



• Schending transitiviteit 
o 18 harvard studenten 
o 3x voorkeur voor elk vd 10 mogelijke paren 
o Met grootste tendens komen nog een paar keer terug  
o Resultaat 

§ 6 ppn met betrouwbare intransiviteit 
§ Klein ≠ in kans, grootste winst kiezen 
§ Groot ≠ in kans, grootst mogelijke kans kiezen 

• Omkering van voorkeur 
o bij de keuze tussen twee kansspelen bepaalt de kans op succes voornamelijk de 

keuzes 
o bij bieden op een kansspel bepaalt voornamelijk de grootte van de mogelijk winst 

of verlies de inzet 
o paren v gokspel met gelijke verwachte waarde 

§ ofwel hoge kans op winst 
§ ofwel hoge winst 
§ welke verkiezen? 
§ En voor hoeveel wil je spelen? 
§ P 224 tabel 
§ Resultaat  

• 73% bod hoge winst > bod hoge kans bij paren waar hoge kans 
verkozen was 

• Bij echt spelen zelfde  
 
• Schending invariance principe 

o Prijzen van producten in de supermarkt/eenheid 
§ Klanten besparen gem 1%, kopen grotere hoeveelheden 

o Prijzen van producten per eenheid, merken vergelijken 
§ Klanten besparen gem 3% 
§ Kopen goedkopere merken 

 
• Expected utility theory veronderstelt dat 

o Beslissers alle informatie hebben over kansen en consequenties  
o Beslissers expleciet voor- en nadelen kunnen halen uit elk alternatief 
o Maar: 

§ informatie over alternatieven vaak afwezig of onzeker 
§ perceptie vaak selectief 
§ geheugen is niet perfect 
§ vaak niet alle alternatieven vergeleken 

o Theorie geschikt als normatief model, niet als descriptief model 
 

Prospect theorie 
 
• Expected utility gaat over de netto waarde 
• Prospect gaat over value (winst en verlies) 
• Spel spelen krijg 150 bij munt, verlies 100 bij kop  

o Nee, want teveel waarde aan verlies 



a) Waardefunctie 
 

•  
• Geld geven doet meer pijn dan het u gelukkig maakt 
• Loss aversion: verklaart moeizame onderhandelingen conflict situatie 

o Verklaart endownment-effect (schenking) 
§ Mensen vragen hogere prijs bij verkopen dan wat ze zelf zouden geven 
§ Vb: kopen na uitproberen 

 
b) Framing: manipuleren referentiepunt 

 
• Voorkeur afhankelijk vd manier waarop een probleem verwoord wordt 
• Vb  
 
 
 
 
 

o De lotto 
 

• Framing in termen van kost vs verlies 
• Leven of dood 

o In termen van leven 
o Kiezen uit 2 mogelijkheden 

§ A: 200 mensenlevens zullen gered worden 
§  B: 1/3 kans dat 600 levens gered worden, en 2/3 kans dat geen enkel 

leven gered wordt 
o Welk programma kies je? 

§ 72% risk eversive: kiest A 
 

o In termen van dood 
o 2 mogelijkheden 

§ A: 400 mensen zullen sterven 
§ B: 1/3 kans dat niemand sterft, en 2/3 kans dat iedereen sterft 

o Welke kiezen? 
§ 72% risico: kiest B 

 
 
 
 



• Behandeling longkanker 
o Info effect 2 behandelingen 

§ Chirurgisch 
§ Bestraling 

o C1: horen dat overlevingskans operatie 68% na 1 jaar 
o C2: sterftecijfers 32% kans overlijden binnen 1 jaar 
o Meer keuze operatie bij overleving (C1) 
o 75% C1 keuze operatie 
o 58% C2 keuze operatie 

 
• Beslissingsgewichten 

o Overschatten kleine kansen  
o Onderschatten gemiddelde of grote kansen 

•   
 
 
 
 
 
 
 
• Verzekeringen 

o  
o Mensen worden risico vermijdend en kiezen klein, zeker verlies  

 
c) Zekerheidseffect/certainty effect 

 
• = een vermindering van de kans op een bepaald resultaat met een constante factor heeft 

meer impact wanneer het resultaat initieel zeker was dan wanneer het initieel slechts 
waarschijnlijk was 
 

• Russische roulette 
o Mensen betalen meer om  

§ 1 kogel te verwijderen uit pistool met 1 kogel dan met 4 
• Premie verzekeren student 

o Zeggen welke premie ze willen betalen 
o Tegen diefstal en schade 
o ‘nieuw soort verzekering’: 

§ helft van de premie 
§ 50% kans op uitbetaling  

o 20% bereid deze te nemen 
o Mensen willen risico niet reduceren maar wel elimineren 



• Pseudocertainty 
o Zekerheid eerder schrijnbaar dan reëel 
o 211 ppn vraag vrijwillig vaccin ontvangen 
o 2 condities 

§ C1: probalistische bescherming 
• ziekte zal 20% van de bevolking treffen 
• vaccin beschermt 50% van de kwetsbaren 

§ C2: pseudozekere bescherming 
• 2 vormen van de ziekte treffen elk 10% 
• vaccin beschermt 100% tegen 1 van de 2 vormen 

o resultaat 
§ C1: 40% ja 
§ C2: 57% ja 

 
Teleurstelling 
 
• Kritiek op prospect theory 
• Status quo = waarde 0 

o A: 1 kans op 1.000.000 op 1 miljoen € 
o B: 90% kans op 6 €, 10% kans op niets 
o C: 90% kans op 1 miljoen €, 10% kans op niets 

§ ‘Niets’ is non-event in A en B  
§ Maar enorme teleurstelling in C 

ð Prospect theory heeft geen plaats voor teleurstelling en spijt 
 
Voorbeeldvraag 

in een studie van Russo werd aangetoond dat de manier waarop prijzen worden 
aangeduid in een supermarkt een effect heeft op het koopgedrag.  deze bevinding kan 
geïnterpreteerd worden als een schending van welk principe van expected utility theory? 

A) transitiviteit 
B) continuïteit 
C) invariantie 
D) annulering 
 

  C is antwoord 
  



 
Hoofdstuk 9: Kiezen en oordelen 

 
Representativiteitsheuristiek 
 
• Hoe maken mensen beslissingen? 
• Hoe kiezen ze tussen verschillende opties ? 
• Hoe oordelen ze over de waarde of de waarschijnlijkheid van ‘outcomes’ 

o Door Heuristieken 
o Niet door nauwkeurige en rationele evaluatie 

• Meestal leiden deze heuristieken naar acceptabele of gewenste resultaten, 
o Maar soms resulteren ze in fouten of vertekeningen (biases) 

• Lindaeffect 
o Vraag 5 hb  
o Linda is 31 jaar oud, ongehuwd, direct in de omgang en erg intelligent.  Als 

studente was ze betrokken in discussies over discriminatie en sociale 
rechtvaardigheid.  Ze nam ook deel aan demonstraties tegen atoomenergie en 
voor milieubescherming 

o Welke meest waarschijnlijk? 
§ A: ze is bankbediende 
§ B: bankbediende en actief als feministe 

o B is waarschijnlijker door tekstje maar is een kleinere groep 
 

• Bill die waarschijnlijk boekhouder & jazzmuzikant 
o was, eerder dan enkel jazzmuzikant 

• Wimbledonspeler die waarschijnlijk eerder de eerste set verloor maar de match won dan 
dat hij de eerste set verloor 

ð Conjunction fallacy 
• Meer details = onwaarschijnlijker 

o Maar kan representativiteit vergroten 
 

• Vb:  
o Cadeau 55€ uit dure winkel vs 45€ uit goedkope winkel 

§ Schenker van 45€ uit goedkope winkel hogere beoordeling 
o Setjes servies maar bij ene set ook paar kapote extra bij 

§ Toch liever set zonder kapot ookal is deze duurder 
• Vraag 7 hb 

o We weten dat het gemiddelde IQ van alle 15-jarigen in een grote stad X gelijk is 
aan 100. Je hebt een toevallige steekproef van 50 15-jarigen getrokken van wie je 
het IQ meet. De eerste die je test heeft een score van 150. 

o Wat is jouw schatting van het gem dat je zal bekomen voor de hele steekproef? 
o gemiddelde = (150 + 49 x 100)/50 = 101 

§ in kleine steekproeven heffen extreme waarden elkaar niet op 
• geldstuk 3 keer opgooien en 3 keer munt  

o waar wed je de 4de tos op? 
ð Gambler’s fallacy 



• Vb: 
o Geboortes van 6 babies welke reeks is toevallig? 

§ Kans is 0.5 x 0.5 x 0.5 x 0.5 x 0.5 x 0.5 
o Welke meer zuiver toevallige reeks 

§ XOXXX OOOOX OXXOO OXXXO X 0.5 
§ XOXOX OOOXX OXOXO OXXXO X 0.7 
§ Beide niet toevallig (tweede vervalst muntstuk) 
§ Meeste kiezen reeksen met 0.7 en 0.8  

o ‘hot hand’ 
o Licht voorspellen 

§ Toevalsmechanisme 70% rood, 30% groen 
§ Ppn hebben snel door dat rood 70% aanflitst 
§ Kans correcte gok: 0.7 x 0.7 + 0.3 x 0.3 = 0.58 
§ Beste strategie: altijd rood 

 
Voorspellen van onzekere gebeurtenissen 
 
• Op statistische manier 60% beter dan gut-feeling 
• Waarom? 

o Experts leggen zich niet neer bij de onvoorspelbaarheid van toeval 
o Herhaalde diagnosis door radiologen 20% inconsistent 

 
• Keep it simple 

o Relevante predictorvariabele bij elkaar opgeteld of van elkaar afgetrokken 
§ Meestal betere voorspelling dan eexpertoordeel 

o Vb relatiekwaliteit = frequentie van vrijen – freq ruzie 
§ Correleert 0.8 met beoordeling 

 
• Base rate neglect  

o Negeren verdelingsgegevens 
o 30 ingenieurs, 70 advocaten  
o Persoonlijkheid gemeten  
o Hoe groot is de kans dat beschrijving op kaartje een ingenieur is? P >>> 0.5 
o Hoe groot is de kans dat toevallig getrokken kaartje ingenieur is? P = 0.3 
o Zelfs als getallen omgedraaid zelfde uitkomst 
o Te weinig info 

 
Regressie naar het gemiddelde 
 
• Vraag 1: niet-regressieve voorspelling 

o Warenhuisketen vb dia 38 
• Kahnemans stelling: ‘beloning voor verbetering werkt beter dan bestraffing voor fouten’ 

o Tegenargument officier: na goede prestatie met beloning volgt slechte prestatie 
o Beide juist door niet regressieve voorspelling 

 
 



• Kahnemans vgl:  
o Succes = talent + geluk 
o Groot succes = beetje meer talent + veel meer geluk 

o  
• Sports illustrated jinx 

o Cover verhaal het volgende jaar altijd minder goed 
• Schansspringen olympische spelen 

o 1e sprong goed dan tweede slechter 
o 1e sprong slecht dan 2de beter 

• Hoogintelligente vrouwen trouwen met minder intelligente mannen 
• Schatting toekomstige studieresultaten 

o Verwachten dat als goede punten deze nog beter worden 
o Maar dat is niet zo 

 
Availability heuristiek 
 
• : afleiden van de frequentie van een klasse of de probabiliteit van een gebeurtenis o.b.v. 

het gemak waarmee voorbeelden kunnen worden opgeroepen 
 

• Vraag 2: welke doodsoorzaak komt vaker voor? 
o Vervoersongeval of vallen 

§ Vallen! 
• Meer engelstalige woorden bij 

o K eerste letter of k derde letter 
§ Meeste kiezen k eerste lette maar is fout! 

• Vragen echtgenoot 
o 1) eigen bijdrage vuilnis buitenzetten 
o 2) echtgenote bijdrage vuilnis buitenzetten 

§ Som van 2 percentages >>> 100% 
ð Omwille van availability bias 

 
• Invloed vraag op eigen inschatting 

o Ppn moeten voorbeelden geven waarin assertief 
o C1: 6 vbn, C2: 12 vbn 
o Daarna eigen assertiviteit beoordelen  
o C2 minder assertief beoordelen dan C1 
o Door aantal of gemak van oproepen? 

• Omgekeerd 
o Voorbeelden niet-assertief 
o C2 meer assertief beoordelen dan C1 

• Gemak bij oproepen bepaald inschatting 
• Verkoop verzekering stijgt na natuurramp 



• Paren van doodsoorzaken 
o Welke meest frequent? 
o Hersenbloeding 2x zo freq aks ongeval maar 80% kiest ongeval 
o Meerderheid kiest tornado boven astma, maar astma 20x hoger 

ð Rol van de media 
 
Schatten van kansen 
 
• Vb: borstkanker 

o Knobbeltje 1/100 kwaadaardig 
o Röntgenfoto pos -> 80% correct bij kanker en 90% bij goedaardig 
o Kans op kanker? Schatting 75% 

• Theorema van Bayer 

 
• Schatting kanker hierop gebaseerd 

o Artsen baseerden hun schatting op de kans op een pos resultaat 
• Beter om de prior probability sterker de laten doorwegen 

o Geeft weer wanneer we de nieuwe bijkomende info niet in rekening brengen 
 

• Fout van optimisten 
o 150 kaarten met lachend en fronsend 
o Voorspellen volgende kaart 
o C1: 70% lachende  68.2% lachend voorspeld  
o C2: 30% lachende  57.5% fronsend voorspeld 
o De valentie vd frequentste gebeurtenis beïnvleode de schatting significant 

 
• ‘mij zal dat niet overkomen’ 

o schatten van kans op positieve en negatieve gebeurtenissen in hun eigen leven 
o vergeleken met andere studenten van  jouw leeftijd en geslacht 
o pos gebeurtenis 15% meer kans 
o neg gebeurtenis 20% minder kans 
o 42% meer kans hoog salaris 
o 44% meer kans eigen huis 
o 58% minder kans alcoholverslaving 
o 38% minder kans hartaanval voor 40e  

 
• Dat kan geen toeval zijn (vb) 

o George D bryson (brief van vorige bezoeker zelfde naam) 
o Synchronocity (2 fotos over elkaar trekken kinderen) 
o Koorleden te laat (anders in explotie) 

• Vraag is niet hoe waarschijnlijk elk v deze gebeurtenissen is  
o Wel hoe waarschijnlijk het is dat er ergens op gelijk welk moment toevalligheden 

zich voordoen 
 
 
 



• Vraag 11: is er een verband? 
o Duizeligheid gehecht aan tumor ookal is verhouding zelfde 

§ Duizeligheid: tumor vs geen -> 4:1 
§ Niet duizelig: tumor vs geen -> 4:1 

o Mensen hechten enkel of te veel belang aan de frequentie van ++ 
 

• Helpt het om te bidden? 
 
• Vraag 12: kaartjes omdraaien 

o  
o Confirmation bias: zetten in zekere zin aan om te doen wat beweerd wordt 

§ Zelfde neiging om enkel confirmatie te zoeken 
• 3 getallen met 1 regel 

o Regel zoeken die relatie tussen getallen geeft 
o Zoeken naar confirmation bias  

§ Slechts 6 van de 29 vinden regel zonder eerst fout voor te stellen 
§ Meestal bruikbare heuristiek maar leidt tot fouten 

 
Verankering en aanpassing 
 
• Aantal % afrikaanse landen in VN groter of kleiner dan 

o 65  zeggen 45 
o 10  zeggen 25 

ð Anker aangegeven waar ppn zich op richt 
• Ankereffect: kan vastgestel worden wanneer vraag op een andere manier gesteld wordt 

o De vraag gebruiken om antwoord in te schatten 
 

• Vb:  
o Vraag 8: snel rekenen 

§ 8x7x6x5x4x3x2x1  schatting 2250 
§ 1x2x3x4x5x6x7x8  schatting 512 
§ Correcte is 40320 

 
o Rechter kiezen gevangenisstraf voor dief door dobbelsteen 

§ Dobbelsteen gooien en dan straf geven die ze denken dat dief verdient 
• 3 gooien  5,3 maanden cel 
• 9 gooien  7,8 maanden cel 

 
o Huizen te koop  

§ Gegeven prijs beïnvleod schatting van makelaars 
 
 



o Soep in supermarkten 

§  
o Vraag 4: papier vouwen 

§ Papier 100 keer dubbel vouwen hoe dik? 
§ 1,27 x 10^23 kilometer! 

 
Thinking fast & slow 
 
• 2 systemen 

o systeem 1: automatisch en snel 
   kost ons geen moeite 
 vb 2+2 

o systeem 2: gestuurd o.b.v. aandacht 
   kost ons moeite; concentratie 
 vb: 22 x 47 

• chocolade en snoep 
o een pak chocolade en een snoepje kosten samen 1.10 € 
o het pak chocolade kost een € meer dan het snoepje 
o hoeveel kost het snoepje? 
o Systeem 1: 0.10€  
o Systeem 2: 0.05€  is juiste 

• Intelligentie is niet alleen de vaardigheid tot redeneren 
o Ook juiste info vinden door associatie en aandacht gebruiken waar nodig 

• Vraag 3: rijles door vader 
o Tijdens les accident 
o Dokter wilt niet opereren want is zoon 
o Systeem 1: bouwt scenario 
o Systeem 2: lost op  dokter is moeder 

• Vraag 10 kettingen 
• Biljardballen  

o 12 biljartballen 
o 1 is zwaarder of lichter 
o balans die geen gewicht aangeeft,  

§ enkel welke kant zwaarder weegt 
o 3 keer wegen en zeker weten welke zwaarder 

  



 
Hoofdstuk 10: (On)eerlijkheid 
 

Van rossem, Madoff … en jij en ik 
 
• Vergruisd omwille van valsspelen 
 
Over eerlijkheid van professoren en assistenten 
 
• Kopieerapparaat in unif gebouw 

o 9 profs, 30 assistenten, 2 secretaressen en 9 jobstudenten 
o Noteren aantal kopies en mislukte om prijs te maken 
o Assistent betalen om fraude bij te houden 
o Resultaat 

§ 17,5% niet genoteerd 
§ 40% te weinig genoteerd 
§ r = 0.32 tussen aantal kopies en te weinig 
§ nooit grote opdracht niet genoteerd 

 
rationele oneerlijkheid 
 
• simple model of rational crime 

o ligt in de lijn vh economische standaard model v rationeel en zelfzuchtig 
menselijk gedrag 

o mensen neigen naar eerlijkheid en oneerlijkheid in bepaalde situaties door het 
maken van eenvoudige kosten-baten analyse 

§ wat levert valsspelen op? 
§ Hoe groot is de kans dat opgemerkt? 

 
Even rekenen 
 
• Rekentaak rooster optellen tot 10 

o Matrices en daarin 2 get vinden die optellen tot 10 
o 5 min de tijd  
o Met juiste antwoord halve dollar 
o C1: controleconditie 
o C2: zelf tellen hoeveel correct en daarna versnipperen 
o Resultaat 

§ C1: gem 4, C2 gem 6 
§ Liegen bij C2 maar niemand heel oneerlijk 

o Zelfde resultaat ongeacht hoeveel betaald 
 
Zijn mensen ‘blinde’ geldwolven 
 
• Blind tomaten kopen 



o 1 blinde koopt tomaten vs gewone koopt tomaten 
o Toch zelfde kwaliteit gekregen 

• Taxi nemen 
o Met meter vs zonder  
o Zelfde prijs betalen 

 
Schipperen tussen eerlijk en oneerlijk 
 
• Mensen liegen in eigen voordeel 
• 30000 ppn 

o 12 enorme valsspelers   nemen 150 $ ieders mee 
o 18000 klein beetje valsspelen  samen 36000 $ mee 

• Naast maximaliseren vh eigen belang  
o Ook psychologische waarde die gedrag mee bepaald 

• Balans bewaren tussen persoonlijke voordeel en het ophouden v zelfbeeld 
• Eerlijkheid is een rekbaar begrip 
 
Slim, slimmer, slimst 
 
• Algemene kennis  

o 50ppn  
o 10 cent per juiste vraag 
o C1: controleconditie         32,6 
o C2: correcte antwoorden leesbaar + inleveren     36,2 
o C3: correcte antwoorden leesbaar + versnippert en neerschrijven hoeveel 35,9 
o C4: correcte antwoorden leesbaar + versnippert en zelf bedrag nemen 36,1 

§ Smorc  
 
Van bedrog naar zelfbedrog 
 
• Voorspellen prestatie 
• Cognitieve dissonantie: iets niet in evenwicht in je gedahcten 
 
Ik oneerlijk? Niet dat ik weet … 
 
• Persoonlijke herinneringen neerschrijven 

o Ethische gebeurtenis 
o Onethische gebeurtenis 
o Pos gebeurtenis 
o Neg gebeurtenis 
o Neutrale gebeurtenis 
o Zoveel mogelijk details geven 

§ Minder goede herinnering v onethische gebeurtenis 
o Daarna zelfde voor andere persoon 

§ Wel even goede details onethische gebeurtenis 



• Code van eer ondertekenen 
o Zelfde als eerder met rekentest  
o Maar eerst code van eer ondertekenen 
o Weer conditie met en zonder versnipperen  
o Nu ook conditie met of zonder ondertekenen 

o  
o Meer valsspelers zonder code van eer 

 
• Verschil onderaan of bovenaan tekenen 

o  
o Meer valsspelen als vanaonder getekend dan vanboven 

 
• Verzekering en tekenen 

o Aantal gereden mijlen aangeven 
o Bovenaan tekenen  26.098 mijl 
o Onderaan tekenen  23.671 mijl 

§ Onderaan tekenen doet mensen meer valsspelen 
 
Vlucht het stelen en bedriegen 
 
• Vermelding valsspelen 

o C1: controleconditie      7 correct 
o C2: Versnipperen        12 correct 
o C3: versnipperen en iemand vraagt of valsspelen mag  10 correct 
o Er wordt minder valsgespeeld als de aandacht erop is gevestigd 

 
• 10 geboden vs boeken 

o C1: boeken neerschrijven 
o C2: 10 geboden neerschrijven 
o Daarna zelfde rekentaak met en zonder versnipperen 

o  
 



Want god ziet u 
 
• Koffie en thee  

o Koffie 30 pence 
o Thee 50 pence 
o Melk 10 pence 

§ Geld in potje steken 
o Elke week poster afwisselend ogen en bloemen 

§ Bloemen: minder geld in potje dan bij ogen 
§ Verschil soorten blikken 

• Mensen worden eerlijker als ze de indruk hebben dat ze geobserveert worden 
 
Het had ook anders kunnen zijn 
 
• Aantal ogen dobbelsteen door beker 

o Enkel ppn kon resultaat zien 
o C1: 1 keer schudden en betaald aantal ogen 

§ Empirische distributie voor een enkele gooi 
o C2: 3 keer rapporteren maar enkel eerste betaald 

§ Theoretische distributie voor hoogste van de drie keer 
o C2 zou meer gelogen hebben  

§ Zien hoe het anders had kunnen zijn 
 
Te moe om eerlijk te zijn 
 
• 3 taken (essay-rekentaak-vervolledigen) 

o 1) essay zonder  (a) letters ‘a’ en ‘n’ 
(b) letters ‘x’ en ‘z’ 

o 2) Rekentaak 
o 3) Woorden vervolledigen  
o Resultaat 

§ 1 (a) leidt tot meer onethisch gedrag in taak 2) en 3) dan 1 (b) 
 

• 2 taken (Strooptaak-vragenlijst) 
o Taak 1: Benoem kleur waarin woord geschreven staat 
o Taak 2: vragenlijst (multiple choice) 

§ Kan valsspelen (antwoorden zijn te zien) 
§ 10 cent per correct antwoord 

o  
o Meer mensen uit vermoeidheidsconditie hadden neiging tot valsspelen 



Te gehaast om eerlijk te zijn 
 
• Doosje en dobbelsteen met tijd 

o Doosje 3x schudden en aantal ogen dat je ziet ingeven 
o Geld voor aantal ogen 
o C1: controleconditie (zonder tijd) 
o C2: 20 sec de tijd 
o Resultaat: meer liegen met tijdsdruk 
o Idem als maar 8 sec 

• Soldaten en dobbelsteen 
o Per oog helf uur eerder naar huis 
o Eerlijkheid zakt doorheen de week 

• Tijdsverloop heeft effect op eerlijkheid 
 
Maar hij deed het ook 
 
• Rivaliteit en liegen 

o Matrices en 10 vormen 
o C1: valsspelen, C2: niet-valsspelen 
o 1 pseudoppn  

§ 20 correct beweert te hebben  
§ Als eerste naar voren 
§ Ofwel trui zelfde unif ofwel concurrent 

o Resultaat 
§ Behoren tot dezelfde groep dan meer liegen 
§ Concurrerende groep dan eerlijker 

• Valsspeler van zelfde groep geeft indruk dat valsspelen ok is 
• Valsspeler van concurrerende groep geeft indruk dat valsspelen niet ok is 
 
Zeg me hoe betrouwbaar je bent 
 
• Validiteit morele tests 

o Eerst 4 tests over moraliteit 
o Ppn komen alleen toe  

§ Kiezen welke taak: leuke of saaie 
o 4/20 kiest saai 
o 16/20 leuk 
o Hebben voorafgaande tests invloed  

§ Correlatie r= 0.39 
• Variant  

o Er ligt een geldstuk om te kiezen wie saaie en leuke taak 
§ Jij of volgende persoon 
§ 10/20 doen dat 

o Proefleider ziet antwoord munt niet  
§ Verwachting 5/10 saaie taak 

o Maar 1/20 saaie taak -> zeer onwaarschrijnlijk (r= 0.40) 



• 2e variant 
o Beslissen door r-nummer 
o 11/20 saaie taak aanvaard 
o 17/20 aanvaard leuke taak 
o Expliciet voorstel: hoogste % saaie taak 

 
Liegen voor het goede doel 
 
• Meer ballen in welke kant? 

o Eerst foto’s en film zien 
§ C1: neutraal en neutrale film 
§ C2: medelijde wekkend en film over hongersnood 

o Daarna taak met zeggen welke kant meer ballen 
o Geld krijgen  

§ Mee als je bovenkant aanduid dan onderkant 
o Ook verchil tussen zelf het geld krijgen of aan goed doel geven 
o Resultaat 

§ Meer liegen als geld naar goede doel gaat  
§ Meer liegen bij medelijden  

• Liegen ten voordele van anderen aangewakkerd door medelijden 
 
Liegen voor zichzelf 
 
• Samenwerking met versnipperen 

o Geld krijgen per oplossing 
o Duo’s en trio’s: optellen en winst splitsen 

o  
o Liegen ten voordele van zichzelf of anderen? 

• 20 rekensommen op scherm 
o Fout in programma spatie laat antwoord zien 

§ Maar registreerd het wel 
o C1: 2$ zelf    8,4 keer valsspelen  79% 
o C2: 1$ zelf en 1$ andere  11,3 keer valsspelen 98% 
o C3 2$ andere   8,2 keer valsspelen 88% 
o Meesten valsspelen bij C2 

§ Smoes om vals te spelen 
 
 
 
 
 
 



Oneerlijk omwille van oneerlijkheid 
 
• Liegen voor de rijke of de arme? 

o 2 fases 
o Fase 1: loterij 

§ Ppn per 2 binnen en geldstuk opgooien  
§ 20$ of niks 
§ Ofwel: beide 20$, beide niks of 1 vd 2 20$ 

o Fase 2: anagrammen 
§ 2 taken  

• 1) anagrammen oplossen  
• 2) nagaan of correct van andere 

§ 1 oplosser en 1 corrector 
§ Per 10 juist biede 2$ 
§ Alles juist = 8$ per ppn 

§ !!!! 
• Variant 

o Fase 1: zelfde 
o Fase 2: 2$ per 10 anagrammen verdeeld 

§ Beoordelaar veel juist rekenen -> weinig geld 
§ Oplosser veel juist maken -> meer geld 

§  
• Diefstal door werknemers 

o Neemt toe bij oneerlijkheid tov anderen 
 
Wij en zij 
 
• Minimal group paradigma 

o Hoe verdelen onder andere en op welke manier 
• Puntjes schatten 

o Taak 1: Na korte weergave schatten heoveel puntjes op scherm 
o Daarna vertellen of onder- of bovenschatter 

§ Maar heeft niks met prestatie te maken 
o Taak 2: om geld te verdelen over groep  

§ 2 groepen aangeduid: eigen groep of anderen 
o Resultaat  

§ Meest frequente keuzes zijn eigen groep zoveel mogelijk geven 



• Variatie: schilderijen kiezen voorkeur 
o In groepen door keuze abstracte schilderijen (zogezegd) 
o Daarna geld verdelen groepen 

§ Weer eigen groep meeste geld geven 
• Zelfs als niet max gezamenlijk voordeel is 

• Toeval bepaald 
o Kop of munt en zo in groepen verdeeld 
o Zelfde voorkeuren als vorige  

 
Gelijk oversteken 
 
• The ultimate game 

o Verdeel bedrag over uzelf en onbekende andere 
o De andere accepteerd: deal gaat door 
o Accepteerd niet: niemand krijgt geld 
o Resultaten 

§ Gemiddelde 63,3% voor zichzelf 
§ Deal geweigerd bij minder dan 20% 
§ 1/3 kiest voor 50/50 

• Spel spelen voor 10$ 
o Gemiddelde aanbod 4,50$ 
o ¾ stelt 50/50 voor 
o Wat zou je accepteren? 

§ Gem: 2,30$ 
§ Meer dan de helft zou afwijken <1,50$ 

• Variant: 20$ verdelen 
o Fase 1: Keuze 

§ (a) Elk 10$     76% kiest dit 
§ (b) Zelf 18$ en onbekende 2$ 

o Fase 2: drietallen samen met (a) en (b) kiezer 
§ Keuze uit 

• Zelf 5$ en 5$ (a) kiezer  74% kiest dit 
• Zelf 6$ en 6$ (b) kiezer 

§ 74% = 88% (a) kiezers fase 1 en 31% (b) kiezers 
 
Eerlijkheid: monkey business? 
 
• Aapjes taak aanleren met beloning 

o kapucijnaapjes 
o Eerst komkommer als beloning 
o Dan plots ene druifje (is lekkerder) 

§ Andere krijgt terug komkommer en wordt boos 
• Filmpje: two monkeys paid unequally 
• Chimpansees zelfde gedrag 

o Verdraagzamer als andere aap familie is 
 



Achterklap en het liegen 
 
• Anagrammen 

o Halve euro per correct antwoord 
o Wachten eerste oplossen voor 2de beginnen 
o 3de was onoplosbaar 
o Zelfrapporteren hoeveel juist 
o 23% beweerd meer dan 2 juist 

§ Kan niet 
 
En dan is er nog altijd de biecht 
 
• Vergiffenis 

o Sessie 1:Zelfde als met puntjes boven en onder raden waar meeste 
o Ondertussen 

§ C1: essay over iets oneerlijks gedaan schrijven  
• en vergiffenis vragen 

§ C2: essay over avondactiviteiten 
o Sessie 2: zelfde taak als sessie 1 
o Reultaat 

§ Bij sessie 2 zijn mensen in C2 oneerlijker dan C1 
• Zoals dieeten en cake proeven 

o Morgen begin ik opnieuw 
 
Een goede verstaander heeft maar half woord nodig 
 
• Kop of munt voorspellen voor geld 

o 35-45% speelt vals 
o Bij gelegenheid om te biechten 

§ 20-25% biecht, maar meerderheids slechts deels 
  



 
Hoofdstuk 11: Emoties 

 
• “Emoties zijn uitingen van reflexmatige mechanismen, afgeleid van gewoonten die in ons 

evolutionaire en individuele verleden nuttig waren (en zijn). 
• Ze zijn restanten van het verleden van onze soort en de uiting ervan is universeel, 

onafhankelijk van onze culturele achtergrond.”  
 
Hebben dieren ook emoties 
 
• Jane Goodall observeerde chimpansees in Gombe (Tanzania)  
• Obervaties :  

o Vrees voor vreemden 
o Angst voor agressie 
o Paniek bij verdwalen 
o Ergernis tov vervelende ‘pubers’ 
o Kwaadheid bij een gevecht 
o Rouw bij overlijden 

• Dieren hebben ook emoties en uiten deze ook 
 
Emoticons 
 
• Kan misverstanden veroorzaken 

o Op zelfde manier begrepen? (emoties en emoticons) 
 
(de)coderingshypothese  
 
• coderingshypothese: 

emoties worden op dezelfde manier geuit 
door mensen uit verschillende culturen 

• decoderingshypothese: 
emoties worden op dezelfde manier geïnterpreteerd 
door mensen uit verschillende culturen 

 
basis emoties 
 
• 6 basis emoties van Darwin: woede, angst, geluk, walging, droefheid en verrassing 
• Experiment gezichtsuitdrukking bij emotie plaatsen  

o 70 à 97% correct  
o Beter als codeerder (foto) en decodeerder (proefpp) uit zelfde cultuur komt 



 
Hoorbare emoties 
 
• Uitgedrukt door stem 
• Experiment: zin met verschillende emoties zeggen 

o Afspelen aan pps en vragen emotie herkennen 
o Resultaat: mensen kunnen het goed duiden  

§ Zelfs met japanse en taiwanese (in verschillende taal) 
 
Voelbare emoties 
 
• Experiment: gordijn met arm doorsteken 

o Eerst enkel arm voelen met verschillende emoties 
§ Woede, walging, angst, liefde, dankbaarheid en sympathie 

o Daarna ook andere lichaamsdelen voelen met ≠ emoties 
§ Dan ook geluk en droefheid 

 
Samenhang tussen emoties 
 
• Er zijn veel meer emoties van de 6 van Darwin 
• Experiment: 28 kaarten met emoties groeperen 

o In groepen die bij elkaar horen 
o eerst 4, dan 7, 10, 13 groepen 
o daarna aangeven in welke mate ze hun 

gevoelens (28) van die dag weergeven 
o MDS voor dit experiment is cirkel 

 
MDS 
 
Emoties in babylonië 
 
• 2474 talen en hoeveel % ervan dit kan uitdrukken 

o Feeling good 100% 
o Feeling bad 70% 
o Liefde 30% 
o Angst 20% 
o Trots 15%  

§ Overal zelfde twee basisdimenties: valentie en opwinding 
 

opwinding 

valentie 



Mijn emoties of onze emoties 
 
• MINE: mental – inside – essentialist 

o steeds op dezelfde manier beleefd 
• OURS: outside – relational - situated 

o Situatiegebonden 
 
Culturele verschillen  
 
• Experiment: “beschrijf de atleet zo zorgvuldig mogelijk: persoonlijkheid, relaties met 

anderen, psychologische of emotionele toestand. op basis van wat je ziet en op basis van 
je verbeelding” 

o Amerikaanse proefpersonen meer emoties toegeschreven wanneer atleet 
 alleen te zien is. 

o Japanse proefpersonen meer emoties toegeschreven wanneer atleet  in 
groep te zien is. 

 
• Experiment: vervolg met foto zeggen hoe centrale figuur zich voelt 

o Amerikaanse proefpersonen: lieten zich enkel leiden door emotie van de centrale 
figuur. 

o Japanse proefpersonen: zelfde beoordeling als Amerikaanse proefpersonen 
indien de achtergrondfiguren dezelfde emoties vertoonden 

§ Keken meer en langer naar achtergrond fig. 
 
Al op jonge leeftijd  
 
• Experiment: culturen en moeilijke sit.  

o kinderen van 8 tot 11 jaar uit V.S. en Brahmaanse en Tamang kinderen uit Nepal 
o 6 moeilijke (en 3 aangename situaties) 
o We leren gevoelens (afh. Van cultuur) 

Brahmaanse  schaamte Gevoelens tonen Inwaarts gericht 
Tamang kwaad Niet tonen Inwaarts gericht 
vs kwaad Gevoelens tonen Actie gericht 

 
 
 
 
 
 
 



Emoties kleuren perceptie 
 
• Experiment: in labo, muziek luisteren  

o Eine kleine nachtmusik (1) of adagietto 5de symfonie (2) 
o Lexicaledecisietaak (zo snel mogelijk raden bestaand woord of niet) 

§ Neutraal woord (1) = (2) 
§ Happy (1) << (2) 
§ Sad (1) >> (2) 

 
• Experiment: elders, computerspel 

o Blanke pps 
o Schiet enkel gewapende neer 
o Blanken minder snel neerschieten dan zwarten 
o Fouten sneller bij zwarten  

§ Raciale vooroordelen beïnvloeden  
§ Perceptie van dreiging 

o Extra condities : (1) kwaadmakende  (2) neutrale, (3) blijmakende gebeurtenis 
opschrijven 

§ Veel meer fouten bij (1) 
 
… en ze sturen onze aandacht 
 
• Experiment: strooptaak 

o  vrouwen met 
posttraumatische 
stress na 
verkrachting 
 

vrouwen zonder 
trauma na 
verkrachting 
 

vrouwen zonder 
verkrachtings- 
verleden 
 

Gewoon 
kleuren 

Allemaal zelfde   

Met woorden 
zoals stalker 

Trager voor 
woorden zoals 
assault 

  

 
 
 
 
 
 
 



Risico’s als je me kwaad maakt 
 
• Experiment: 2 taken 

o Taak 1: hoe vaak zo voelen (kwaadheid, angstigheid en geluksgevoel) 
o Taak 2: “in vergelijking met je medestudenten: 

§ - hoe groot is de kans dat je trouwt met iemand die rijk is? 
§  dat je ooit een venerische ziekte krijgt? 

o scores op kwaadheid en gelukkig zijn correleert positive met risicoschattingen 
(voor pos & neg) 

§ kwaadheid en geluksgevoel naar optimistische inschattingen 
o angstigheid correleert negatief met risicoschattingen 

§ angst leidt naar pessimistische inschattinge 
 
kwade jan is de baas  
 
• experiment: kwade clinton 

o film 45 sec en daarna leiderschap beoordelen 
§ film 1 is kwade clinton  
§ film 2 is triest en berouwvolle clinton 

o 1 >> 2 dus leiderschap hoger bij kwaad 
 
• Experiment: kwade acteur tov triest 

o Zelfde als vorig exp maar dan met zelfde tekst 
o Zelfde resultaat 

 
• Experiment: in bedrijfscontext  

o Beoordeel uw collega’s 
o droefheid correleert met verlenen van steun, niet met status 
o kwaadheid correleert met status en met ‘kan je iets van leren’ 

 
• experiment: solliciteren  

o kwade solicitant  
§ hogere status  
§ grotere onafhankelijkheid 
§ hogere beginwedde 

 
 
 
 
 



emoties aan de onderhandelingstafel 
 
• experiment: studenten onderhandeling via pc  

o verkoop van smartphones 
o betaald in functie van gelsoten akkoord 
o tegenpartij -> kwaad of blij 
o kwade tegenpartij lokt minder eisende voorstellen uit 
o blije tegenpartij lokt veeleisendere voorstellen uit 

 
opvliegend jantje, kwade jan? 
 
 
 
Wat heet dan gelukkig zijn… in verschillende culturen 
 
• experiment: welke pos gevoelens maken precies gelukkig? 

o Am: opwindende gevoelenns, opgetogenheid, enthousiasme, … 
o Hong kong: niet-opwindende gevoelens, sereniteit, relaxed,… 

 
Gelukkig zijn, facebook 
 
• Experiment: dagboek bijhouden 

o Gebeurtenissen en gevoelens bijhouden 
o Sociale druk -> depressieve gevoelens 

§ Maar niet andersom 
 
… en geld 
 
• Experiment: colleratie met algemene levenstevredenheid 

o 0,32 met rijkdom 
o 0,21 met gehuwd zijn 
o 0,16 met opleiding 
o 0,14 met werk hebben 
o -0,13 met body mass index 

§ momentaan geluksgevoel correleert NIET met rijkdom … zodra boven een 
bepaald inkomen zit 

  



 
Hoofdstuk 12: Fraude en vooroordelen 

 
 
The good guys 
 
• Robert K. Merton 

o 4 basisprincipes van watenschap 
§ universalisme: het doet er niet toe wie kennis aanbrengt 

• Nobelprijswinnaar, man/vrouw, ras,opleiding … 
§ belangeloosheid: belangen en vooroordelen spelen geen rol van betekenis 
§ gemeenschappelijkheid: kennis wordt gedeeld 

• wetenschappers zoeken samen naar waarheid  
§  georganiseerd skepticisme: alles wordt in vraag gesteld 

• er zijn geen authoriteiten 
 

• daarna philip Abelson (editor of science) 
o 99,999% of papers are accurate 

 
The bad guys 
 
• H-factor 

o Aantal publicaties die geciteerd zijn 
o Ruggiero h-factor v 12 

• Diederik stapel: data verzonnen 55 papers! 
 

• Recordhouder papers teruggetrokken (vooral dokters) 
o Japanse anesthesist: 172 papers 
o Arts: 145, 94 

 
• Zelfs galilei, Newton, mendel, Bernoulli, Dalton, Milikan, Hewish  

o Examenvraag: Wie heeft er fraude gepleegd?  
 

• Grootste probleem in biomedische wetenschappen 
 

• Nakijken door peer review en nadoen (enkel 1,07%) 
 

 
• Meestal wordt fraude ontdekt door klokkenluiders  
 
The ugly 
 
• Eerste grote (elektronische) bevraging in psychologie 

o 2155 antwoorden (response rate 36%) 
 



• Bij hypothese toetsing veronderstellen we dat we een klein aantal vals pos effecten 
toelaten p< 0.05 maar.. 

o Extreme flexibiliteit in 
§ Dataverzameling 

• Data peeking 
§ Data-analysis 

•  wat is een outlier ? 
• wanneer voeg je een covariaat toe ? 
• pre-transformeren van de data ? 

§ rapporteren 
• rapporteer je alle variabelen ? 
• rapporteer je alle uitgeprobeerde analyses ? 

 
• Vaak geen kwaad opzet maar: 

o Geen duidelijke regels 
o Verlangen significante resultaten te bekomen 

§ Kans volgende paper groter 
• Uitbijters 

o Vroeg om date door te sturen van experimenten 
o 35% weigerde 
o 11% van eerste vraag  
o 16% na reminder 
o 38% reageerde niet 
o Als de data niet gedeeld werd waren er fouten gevonden  
o Data wel gedeeld geen fouten 

 
• fMRI onderzoek 

o 1/4 correlaties onmogelijk hoog bevonden$ 
o Betrouwbaarheid r = 0,7 

 
• 67 studies in oncologie(47), gynaecologie (12), en cardio-vasculaire studies (8) 

o Slechts 20-25% vd resultaten zijn repliceerbaar 
• 53 landmark studies in heamatologie en oncologie  

o 11% repliceerbaar 
 

• Impactfactor 
o Hoeveel geciteerd? 
o Meer invloed in belangrijkste tijd schriften 

• Ook in economie 
• Gevangendillema 
• Milgram met elekroschoks 
• …  
 
 
 
Sociale dilemma’s 



 
• Kaarten kiezen 

o Groen: 2 euro 
o Blauw: 6 euro en -2 eeuro voor elke blauwe keuze 

o  
o Groen 2,5 euro  
o Blauw: 12 euro en -1,5 voor elke blauwe keuze 

o  
 
… zien wat je wilt zien … 
 
• Facilitated communication 

o Locked-in syndrome 
§ Alles horen en zien maar niet bewegen 

o Manier van communiceren ookal niet praten 
§ Hand over toetsenbord en voelen welke letter 

o Neuropsychologe vragen stellen wanneer vrouw buiten is  
§ Werkt niet 

• Ook bij autisten verkeerd 
• Paard dat kon tellen 

o Clever hans 
o Met poot kloppen 
o Werkt niet als baasje weg is 
o Ziet op basis v reactie v eigenaar of hij juist was 

• Allemaal zelfbedrog 
 
Rosenthal experiment 
 
• Domme en slimme ratten 

o 12 studenten kregen ratten om te trainen 
o Moesten door doolhof: 5 dagen en 6 keer per dag 
o Slim: zou van dag 1 al leren 
o Dom: nooit goed 
o In feit geen verschil 
o Aantal fouten en tijd noteren 
o Duidelijk verschil in rapportatie tussen dom en slim 

§ Dus door subtiele dingen 
• Beoordeling aangezichten 

o Zelf ppn kiezen en zeggen hoe succesvol gezicht is -10 tot 10 



o Soms met hypothese bij 
§ Groot verschil beoordeling in richting hypothese$ 

• Academische spurters 
o Test afnemen en aan leerkracht zeggen wie AS is (toeval) 
o Daarna kijken of effect op resultaten kind 
o En dat was zo zelfs in redeneer taken 

• Vooringenomenheid 
o Door hypothese  

§ Willen die uitkomst maar willen niet beïnvloed worden 
§ Vb: intelligentie bepaald door genetica tov omgeving 

 
Intelligentie en erfelijkheid 
 
• Samuel morton -> zwarten minder intelligent 

o Collectie schedels van verschillende rassen 
o Inhoud meten -> wie is slimst? 
o Met mosterdzaadjes ruwe gegevens meten 
o Blank > indiaan > zwart 

§ Past in zijn cultuur 
o Maar misschien niet zo juist? 
o Opnieuw meten met loodhagel 

§ Verschillen zijn kleiner maar zelfde 
 

• Stephen Jay Gould 
o Opnieuw Morton meten want maakte rekenfout 

§ Lichaamsgrootte niet ingerekent 
§ Alsnog fout want veranderde niets 

 
• Zwaardere hersenen = intelligenter (Broca) 

o Man > vrouw 
o Duits > frans -> kon niet door ≠ in grootte gestalte 

 
Intelligentie als meetbare grootheid 
 
• Binet -> niet tevreden met Broca’s theorie 
• Test om zwakzinnige leerlingen op te sporen 
• 1911: puntenschaal => leeftijdschaal (mentale leeftijd) 

o 3 opgaven  
 

• 3 basisprincipes (Binet-Simon) 
o Score is geen weerspiegeling van een permanente en unitaire capaciteit 
o Score meet niet de cognitieve capaciteit van normale kinderen 
o Lage score impliceert niet aangeboren gebrek aan intelligentie 

§ Examenvraag: Welke is geen basisprincipe van binet-simon 
Intelligentietest in de VS 
 



• Vertaling binet-Simon in het engels (Goddard 
o Mentale deficiëntieschaal meet reële intelligentie  

§ schending principes 1 en 2) 
o Intelligentie is erfelijk en stabiel 

§ (schending principe 3) 
o Door de fouten word de klassestructuur toch nog gerechtvaardigd 

§ Zwakzinnigen best geen nageslacht 
 

• Verfijning Goddard (Lewis Terman) 
o Voor kinderen 3-16 
o Model voor latere intelligentietests 
o IQ = (mentale leeftijd/kalendertijd) x 100 
o 1937: test voor volwassene 
o Voorstander zuivering blanke ras 

 
• Robert Yerkes 

o 2 miljoen recruten getest WO I 
o Gem blanke amerikaan IQ van 13 jarige 
o Europeese immigranten kunnen gerangschikt 

§ Skandinavië > Zuid-Europa en Slavische landen 
o Polen 10.7jaar Italianen: 11.0 jaar; zwarten 10.4 jaar 
o IQ bepaald door opleiding, ziekte  

§ Nooit eerder verband gezien 
• Cyril burt 

o Thorndikeprijs 
o Geen verschil tussen rassen en geslachten 
o Wel tussen klassen => investeren in public schools is zinloos 
o 80% verklaart door erfelijkheid 
o Data c jaren 20 & 30 

• Eeneëige tweelingen gescheiden opgevoed 
o Zelfde DNA maar andere omgeving 
o Geen informatie over ppn en correlatie elk jaar zelfde ookal meer ppn 

§ Fraude 
o Grootste verschil intelligentie bij tweeëige tweeling 
o Daarna eeneïg apart opgvoed 
o En bijna exact even intelligent waren eeneïge tweelingen 

• Daarna onderzoek naar experiment omdat correlatie zelfde bleef met variabel aantal 
deelnemer 

o Zijn medewerkers bestonden zelfs niet 
 
The never ending story 
 
• The bell curve  
Geslachtsdeel vs intelligenttie



 


