
Productie en logistiek management

Vraag 1: Voorraadbeheer (gemiddelde VR b� verloren verkoop en pooling) (45 minuten)
A) Typische vraag, moeil�ke hier was standaarddeviatie van DDLT berekenen, st dev van D was in
een andere t�dshorizon dan E(L) dus je past de Var van D aan of gwn E(L), maar zeker niet eerst st
dev voor het te kwadrateren. (50(*was het niet 90 ???, dat was de gemiddelde vraag nl. kisten/ week)
Vermenigvuldigen met wortel 10/7?) Uiteindel�k wouden ze de gemiddelde voorraad weten
uitgedrukt in aantal kisten (w�n), en dan uitgedrukt in hoeveel weken (ik denk omdat je dan weet
wanneer je uit voorraad loopt dus ja dat was nog eens delen door uw wekel�kse vraag fzo en als
laatste het verwachte aantal eenheden tekort op JAARBASIS dus E(DDLT>OP)*D/Q, dat was ook eens
op een taak gekomen. Ook rekening houden met verloren verkoop!

B) Pooling (=centralisatie) van verf, letterl�k een RL voorbeeld dat de prof in een van z�n lessen eens
had aangehaald. Ze vroegen eerst de kost van de VV te berekenen als je 75 verschillende kleuren
verf had en je wou een CSL=98% -> z=2.05 en uw st dev DDLT moest je nog berekenen, alles stond in
dezelfde eenheid, maar nu had je leverterm�n wel een variantie. Ze hadden gezegd dat
holdingkosten 25% van het werkkapitaal was dus ik denk gwn 0.25*Cp wat wel gegeven was en dat
dan maal VV (Ahja en er was ook gezegd geweest dat de vraag, en st dev DDLT enzo onafhankel�k
was, dus dan wist je voor de volgende vraag dat de correlatie=0)
VV=75*2.05*sigmaDDLT Sigma DDLT was rond 40?

Dan was er een meng-machine waardoor je enkel 1 pot verf wit moest aanhouden, bereken opnieuw
de kost van VV EN ze vroegen wat de maximale bereidheid van de firma was op MAANDbasis opdat
ze die machine zouden leasen. Dus VV doe je met die pooling enzo VV=wortel(75)*2.05*sigmaDDLT
en dan bereken je de kost die veeeel kleiner was. Nu nog het verschil tussen die 2 en dan weet je wat
de machine mag kosten op jaarbasis opdat de firma van 75 naar 1 pot verf zou gaan, maar ze vroegen
maandbasis dus nog eens delen door 12 (de berekende kost was voor een jaar daar Ch per jaar was).
iets van 1500 euro per maand ?

Vraag 2: TOC (45 minuten)
Je kreeg een Bill of labor (2 producten type 1 & 2, 4 soorten machines waarvan je elks 2 had en 1
maar 1, idk 2 soorten grondstoffen of zo etc.)
1) Bepaal de ideale productmix; bepaal eerst knelpunt machine, je had er 2 maar dan neem je de
machine die het verst boven de productiet�d zit (2400’ per week voor 1 machine). En dan bepaal je
contributiemarge, knelpuntt�d en de verhouding; type 1 was prioritair dus maakte je de volle 150 en
van type 2 214 (van de 300) (214,... moest je naar beneden afronden).
Knelpunt machine 3? -> Ja

2) Er was maar 1 machine met omstelkosten (t�d) en het was niet het knelpunt. Ze wouden weten hvl
loten je ging nemen: 4. 2400’ of 4800’ (ik weet niet meer of je 2 van die machines had) - de t�d dat die
machines bezig z�n met 150 en 214 en dan had je de t�d over om te kunnen omstellen die je deelt
door die kosten en dan had je dat je 20.5 omstellingen kon doen, 20 dus. En je gebruikte 5 keer die
machine in het proces dus vandaar 4 loten.

3) Vraag over drum op te stellen en iets met t�d te berekenen, dat laatste heb ik niet begrepen.
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4) Een grondstof was plots een limiterende factor door het feit dat je er maar 600 van kon kopen (zo
een oefening staat letterl�k in het hb). Ze vroegen of de optimale product-mix veranderde (bl�kbaar
moest je niet de nieuwe per se vinden, maar toegegeven dat was het makkel�kst om dat aan te
kunnen tonen). Dezelfde methode als b� eerste deelvraag maar ipv knelpuntt�d gebruikte hvlheid
materiaal in het product wat uitkwam op 60/3 en 40/2 =20 dus de prioriteit verandert niet MAAR de
hoeveelheden die je kan produceren wel, van type 1 bleef dat 150 maar type 2 ging van 214 naar 75.

Vraag 3: MPS & ATP (POQ) (30 minuten)
Je kreeg een tabel van 9 periodes met brutobehoeften, paar orders en je moest een VV van 20
hebben. Je moest MPS doen op basis van POQ en uw berekening daarvan tonen; EOQ/D=2.44 of zo
iets en dan kon je manueel uitzoeken wat het goedkoopste was of je had de formule
min{Co/p+D/2*(p-1)*Ch} vanbuiten geleerd want die stond niet in het formularium (Btw een andere
eventueel belangr�ke formule die niet in het formularium staat is die om Q*, niet Q krit, te bepalen b�
Karmarkar, gwn een tip) Je vond dat p=3 was en vult dan MPS in rekening houdend met VV=20 en dan
kon je ook ATP doen.

Dan kreeg je een tabel waarb� je nu een periode verder zat. Oorspronkel�k was de prognose 70 en
orders 30, nu zeiden ze dat ze het onderschat hadden en het 50 orders waren. Er kwamen ook nog
andere orders b� in andere perioden, meestal nog steeds onder de prognoses. Ze zeiden om MPS te
behouden en beschikbaarheid en ATP opnieuw te doen. Het enigste wat ik m� afvroeg was; normaal
neem je het meest conservatieve tussen die 70 en die 50 dus die 70 en dan verandert de
beschikbaarheid op die periode niet, maar langs de andere kant dat is de periode waar je in zit dus
dan weet je eigenl�k wel hvl je in werkel�kheid hebt… Dus geen idee met wat je moest verder gaan,
gelukkig had dat geen invloed op ATP en MPS.

Vraag 4: Factory Physics (45 minuten)
1)  Vaccinatiecentrum waar je 10’ b� een verpleegkundige zat om uw spuit te kr�gen en
bezettingsgraad is 90%. Gaven een uitleg over hoe het bedieningsproces en aankomsten proces
exponentieel waren -> de C’s z�n dus 1 en je kon de exacte formule voor M/M/1 gebruiken. Ze vroegen
doorloopt�d en de kans dat het langer dan een uur was. E(w)= 10’/(1-0.9)= 100’ en de kans was

= 54,88%𝑒−60'/100'

2) Hoeveel mensen zitten gemiddeld in de wachtruimte?
Wet van Little maar ipv. doorloopt�d neem je de wachtt�d want ze willen niet de gemiddelde
voorraad in uw gans proces weten maar enkel die in de wachtr�. Gemiddelde I/O = Lamda =
1/ta=1/(10’/0.9)=0.09 burgers/ minuut, Tw=E(w)-te=100’-10’=90’ Dus het antwoord was 8.1 burgers
bevinden zich gemiddeld in de wachtruimte.

3) Nu hebben ze ook vr�willigers waardoor burgers eerst 5’ b� hun een gesprek fzo iets hebben en
dan 5’ b� de verplegers, de processen bleven exponentieel en aankomsten bleven hetzelfde ->
Linking equation, Cd=Ca dus je kon M/M/1 bl�ven gebruiken, bezettingsgraad werd 45%... E(w) =
9.091’ + 9.091’ = 18.182’ en dan vroegen ze weer wat is de kans dat de doorloopt�d langer is dan een

uur: =3.688%𝑒−60'/18.182'
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Vraag 5: Bew�s (15 minuten)
Bew�s hoe je aan de economische voorraadbreukwaarsch�nl�kheid komt voor recupereerbare
verkoop. Je kreeg geen punten als je enkel de formule opschreef. Bew�s was met marginale baten
en -kosten…
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