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EXAMENRECONSTRUCTIE PRODUCTIE & LOGISTIEK MANAGEMENT

VRAAG 1
VRAAGSTELLING
Onderneming SportImport  importeert spikeball sets uit Amerika. Ze worden geleverd uit de VS. Het transport duurt 4 weken. Er is een jaarlijkse vraag van 3120 sets. De jaarlijkse standaarddeviatie van de vraag is 173€. De bestelkosten zijn 60€, onafhankelijk van hoeveel sets er besteld werden. De aankoop kost is 25€ per set. Het voorraad percentage is 20%. Als er een tekort is, stuurt de importeur sets na per post aan een kost van 10€. Het aanvulniveau waarmee ze werken is 350 eenheden. 
DEELVRAAG 1: De importeur plaatst wekelijkse bestellingen. Bereken de gemiddelde voorraad, de TK en de fill rate
 DEELVRAAG 2: De importeur beslist nu om met vaste bestelhoeveelheden te werken. Bereken het OP en de totale kosten. 
DEELVRAAG 3: Tabel invullen met (S,s) politiek
 DEELVRAAG 4: De importeur heeft de kans om één keer speciale edition sets aan te kopen aan een prijs van 30€. De vraag is wel erg onzeker. De eigenaar schat dat er 25% kans is op een vraag van 100, 50% op een vraag van 150 en 25% op een vraag van 200. Hoeveel gaat de importeur bestellen om zijn winst te maximaliseren? Bereken ook de winst.

DEELVRAAG 1
· Vast bestelinterval T=1 (in weken),  M = 350 , L = 4  ( in weken) , D = 3120 (in jaren) , standaarddeviatie van D = 173  (in jaren) gegeven , er werd 52 weken gewerkt 
· Gevraagd:
· DDTL = ( T + L ) * d = ( 1 + 3 ) * 60 = 240 
· sigma DDTL = ( 173 /wortel (52) ) * wortel(4) )  = 47,98

bereken de gemiddelde voorraad ( = VV + cyclusvoorraad ) →  80 (3x)
bereken de jaarlijkse kosten -> 6171 (4x)
bereken de FR -> 91,5% (5x)

DEELVRAAG 2
Nu moest je de EOQ berekenen (geen vast bestelinterval)  en het bijhorende OP.
· Z-waarde = 1,72 (1,23?) 1x)
->  Q = 273,642 (9x)
 -> OP = 322,05 (6x) 
Bereken ook totale kosten -> 1876,1 (5x)
Dit was recupereerbare verkoop. 

DEELVRAAG 3
(S,s) politiek → Tabel aanvullen  → 
· s = OP = 322 (3x) 299 (1x)
· S = s + Q* = 596 (2x)
· → dus in periode 1 en 6 telkens 300 eenheden bestellen (4x)

DEELVRAAG 4
Special editions vraag
· aantal special editions = 150 (8x)
Cun = 50-30 = 20
Cov = 30
Berekenen via stochastische vraag. Kans op vraag was gegeven. 
· D = 100, 25%
· D = 150, 50%
· D = 200 = 25%
· Bijhorende winst = 0.25x100x50 + 0.5x150x50 + 0.25x150x50 - 30x150 = 2375 (7x)
· Bijhorende winst = 0,25*( (100*50) - 150*30) + 0,5*( 150 * 20 ) + 0,25 ( 150 * 20 - 20 * 50) = 2125 (1x) ; Ik had de tekortkosten er ook bijgerekend, moest dit niet? Neen → (in een van de taken was er een gelijkaardige oefening en hier deden ze dit niet aangezien je er bij een vraag van 200 ook maar 150 besteld hebt, en je voor de overige 50 dus ook geen geld hebt uitgegeven)

VRAAG 2
DEELVRAAG 1
MPS berekenen op basis van de least unit cost techniek 
· → 3 eenheden bestellen in periode 5, 2 eenheden bestellen in periode 8 (7x)


DEELVRAAG 2
Nu waren orders gegeven. Bereken opnieuw de beschikbaarheid, MPS en ATP
· Ik had zelfde MPS van vorige oefening 
· ATP:
· periode 5 = 2 ( 1x)     
· periode 8 = -1 (1x)
· Deze moest je aanpassen zodat de ATP in de laatste periode 1 werd en de ATP in periode 5 nul werd
Gevraagd: Moeten de bestellingen worden aangepast? 

VRAAG 3: CAPACITEITSPLANNING
DEELVRAAG 1: Bepaal de optimale productmix
Machine 3 was knelpunt (10x)
· 2 machines (zowel machine 1 als machine 3) met een bezettingsgraad groter dan 100% maar machine 3 met een bezettingsgraad = 125% was het hoogst en dus het knelpunt
Optimale productiemix: 150 van type 1 en 214 van type 2 (9x)

DEELVRAAG 2: Bepaal het maximaal aantal loten 
Gegeven: enkel machine 1 had een omsteltijd van 20 minuten en is dus bepalend

#loten = 4 (6x)
#loten = 5 (3x)

DEELVRAAG 3
Drum opstellen 
· Totale tijd = 2398 minuten (5x) 

VRAAG 4: FACTORY PHYSICS
VRAAGSTELLING
Ijsjeszaak. De zaak is open elke dag van 16u tot 20u. De gemiddelde vraag wordt ingeschat op 100 klanten per dag.  Het duurt ongeveer 2 minuten om een klant te bedienen. Je mag veronderstellen dat de tussen aankomst tijden en de bedienings tijden exponentieel verdeeld zijn. 
a)     Bereken de verwachte doorlooptijd. De eigenaar is heel bezorgd om zijn klanten en wil weten wat de kans is dat zijn klanten langer als 10 minuten moeten wachten.
b)    Er zijn altijd veel kinderziektes. 1 klant op 8 moet volledig opnieuw bediend worden. Bereken de verwachte doorlooptijd.
c)     Blijkt nu dat er ook nog 10% van de tijd geen klanten kunnen bediend worden omdat er problemen zijn met het betalingssysteem. Bereken nu de verwachte doorlooptijd. 

Gegeven: M/M/1 omgeving 
DEELVRAAG 1
· Doorlooptijd  = 12 minuten (7x)
· Kans dat de doorlooptijd groter is dan 10 minuten: e^-10/12 =  43,46% (8x) 

DEELVRAAG 2
· ‘1 op de 8 keer kwam een klant terug’: Ns = 8
‘Hele productie moest opnieuw doorlopen worden’ : ts = t0 = 2 
te = tO + ts / Ns = 2,25
· Doorlooptijd  = 35,58 minuten (6x)

DEELVRAAG 3
· A = 0.9
· Doorlooptijd = bezettingsgraad was groter dan 1   (5x)


VRAAG 5: LEAN OPERATIONS
DEELVRAAG 1
Gegeven: 1 worstenbroodje = 4 minuten werktijd, 3 werkcentra (werkcentra 1 & 3 produceren 1 min, werkcentra 2 produceert 1 min), iedere dag open van 16u-20u ( = 240’), vraag per dag = 480 worstenbroodjes

· Berekenen eerst de cyclustijd = 2’ = aantal productieminuten per dag / dagvraag
· Efficiëntie = 1 -   ( 2 *  (2’-1,5’)  + (2’ - 1 ‘)  ) / ( 3 * 2’ ) = 1 - 0, 333 = 66,67% (6x)

DEELVRAAG 2
minimum aantal werkcentra = 4 (10x)

DEELVRAAG 3 (onafhankelijk van andere 2 deelvragen)
‘dice game’
Gegeven:
· Beginvoorraad werkcentrum 1:  3 eenheden
· Beginvoorraad werkcentrum 2:  8 eenheden
· Dice: worp van 4
· Maximum voorraad: 10 eenheden

· aantal starved : 1 eenheid  (7x) 
onvoldoende voorraad aanwezig in werkcentrum 1 om 4 eenheden te produceren. Dus konden slechts 3 eenheden produceren. 1 eenheid = starved
· aantal blocked : 1 eenheid  (7x)
capaciteit om 3 eenheden te produceren en door te geven aan werkcentrum 1 maar reeds 8 eenheden in voorraad aanwezig in werkcentrum 2 dus konden slechts 2 eenheden doorgeven vanuit werkcentrum 1 naar 2. Er is dus 1 eenheid blocked.
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