[DOT19a] MENS EN ORGANISATIE — EXAMEN — SEPTEMBER 2011

Deelvragen

WO NOU AW

Geef 2 sterke punten van de mechanische organisatiestructuur en leg deze uit.

Er zijn verschillende soorten motivatietheorieén 2 daarvan zijn de cognitieve theorieén en de
omgevingstheorieén, leg deze uit en geef bij beiden een voorbeeld van zo’n theorie.

Wat is het verschil tussen rechtstreeks toezicht (Integratie) en persoonlijke controle (Controle)?
Wat is een contingentietheorie en geef er een voorbeeld van.

Welke controlevorm vindt er plaats bij de controle in het panopticon, leg uit.

Wat is double-loop leren en leg dit uit.

Leg het verschil tussen substitution-based en abstention-based outsourcing uit (+ voorbeeld?).
Leg het verschil tussen Telecentra en eDiensten uit.

Wat is globale expansie en geef er een voorbeeld.

10. Wat zijn quasi-concentratie allianties en geef een voorbeeld.

Open vragen

1.

A) Orden 4 configuraties van Mintzberg in onderstaand schema.
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B) Geef uitleg bij elke configuratie en waarom je deze daar geplaatst hebt. (1 pag. ruimte)

Vergelijk het SECI-leermodel en de leercyclus van Kolb met elkaar. (2 pag. ruimte)

[geg. Krantenartikel over transfer Lukaku naar Chelsea]

A) Bespreek met behulp van de motivatietheorie van Herzberg wat de invloed op de
motivatie van Lukaku zal zijn indien hij niet aan speelminuten komt/wel aan speelminuten
komt. Wat gebeurt er met de motivatie als hij de een hoog loon krijgt en wat als hij dit hoge
loon niet krijgt. (1 pag. ruimte)

B) Volgens de theorie van Hackman & Oldham hangt de motivatie o.a. af van 3
psychologische toestanden. Geef 2 oplossingen die Chelsea kan uitvoeren die deze
toestanden kunnen verbeteren indien Lukaku niet gemotiveerd is. (1 pag. ruimte)

[geg. Krantenartikel over de overname van Motorola door Google]

A) Google plant om Motorola als een aparte divisie in de onderneming onder te brengen;
geef hier 2 voordelen van. (1.5 pag. ruimte)

B) Als Google en Motorola samen een compleet nieuwe GSM willen ontwikkelen geef dan 2
voordelen i.v.m. hoofdstuk Leren. (1 pag. ruimte)



