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Hoofdstuk 5: het meten van kwaliteit 
 
Inspectie 
Beoordeling of product conform is met vereisten, middel van kwaliteitscontrole 
 
Meting 
Het kwantificeren van de hoeveelheid van een bepaalde karakteristiek in een bepaald iets 
 
Nominale schaal 
Geeft objecten een naam of andere identiteit (bvb nummers). Schaal is niet dimensioneel 
(geen betekenis) 
 
Ordinale schaal 
Ordent objecten volgens karakteristiek of dimensie maar zegt niks over afstand of verschil id 
gemeten karakteristiek tussen 2 objecten. Bvb lijst studenten gerangschikt volgens 
percentage 
 
Intervalschaal 
Gelijke intervallen tussen 2 opeenvolgende objecten maar de oorsprong wordt willekeurig 
vastgelegd, bvb celcius 
 
Ratioschaal 
Hoogste niveau schaal: absoluut nulpunt aanwezig zoals afstand of gewicht 
 
Metrologie  
Wetenschap van het meten. 
 
Accuratesse 
Mate van overeenkomst tussen geobserveerde waarde en aanvaarde referentiewaarde of 
standaard 
 
Precisie of herhaalbaarheid 
Mate van overeenkomst tussen enkele individuele metingen of resultaten en daarom 
verbonden met de variantie van herhaalde metingen. 
 
Reproduceerbaarheid 
Maat voor variatie op een meetinstrument wanneer het door verschillende personen 
gebruikt wordt. 
 
Calibratie  
Vergelijken van een meettoestel of systeem dat een gekende relatie tot nationale 
standaarden heeft met een meettoestel of systeem waarvan de relatie tot de nationale 
standaarden ongekend is. 
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Equipment variation, K1*R(dubbele streep) 
 
OV 
Operator variation 
 
RR 
Repeatability and reproductibility, V(EV^2+OV^2) 
 


