	HFST 1

	kenmerken psychologie
	· Systematisch empirisme
· Publiek verifieerbare kennis
· Peer review

	proces wetenschappelijke methode
	1. Hypothese + operationele definities
2. Gecontroleerde tests
3. Objectieve data verzamelen
4. Analyseren resultaten
5. Publiceren, bekritiseren, repliceren van resultaten

	types psychologisch onderzoek
	· Naturalistische observatie
· Gevalstudie
· Interview
· Survey
· Psychologische tests
· Correlationele studies
· Experimentele studies

	kenmerken psychologische tests
	· Standaardisatie
· Betrouwbaarheid
· validiteit

	soorten variabelen
	· onafhankelijke variabele: word door de onderzoeker gemanipuleerd
· afhankelijke variabele: responsen van de ppn

	ethische code
	· informed consent
· vrijwillig
· betaling / credit points



HFST 2
	klassieke conditionering
	· Ivan Pavlov – midden 19e tot midden 20e eeuw
· Aversieve conditionering
· Prikkelveralgemening
· Prikkeldiscriminatie
· Hogere-orde-conditionering

· Verwerving: aanleren met conditionering
· Uitdoving: veel opnieuw voorwaardelijke prikkel zonder beloning
· spontaan herstel: een tijd geen voorwaardelijke prikkel maar plots wel

	operationele / instrumentele conditionering
	· Edward Thorndike
· Begin 20e eeuw tot eind 20e eeuw
· Behaviorisme: gedrag centraal

· Burrhus Frederic Skinner
· Skinner Box – black box

	bekrachtiging gewenst gedrag
	· Positieve: beloning
· Negatieve: iets onaangenaam wegnemen
· Intermitterende: niet elke keer belonen maar niet te veel tussen gewenst gedrag en beloning

· Primaire bekrachtiging: eten, drinken,…
· Secundaire: geld, diploma, token economy

	shaping
	stapje voor stapje iets aanleren wat zorgt voor gewenst gedrag (-> gewenst gedrag is uiteindelijk 1 handeling)

	chaining
	complexere handelingen waarbij met de laatste stap word begonnen -> gewenst gedrag is een reeks aan handelingen

	discriminatieve controle
	gedrag enkel bij voorwaardelijke prikkel en wanneer voorwaardelijke prikkel er niet is willen we geen voorwaardelijke reactie

	straffen
	· Positief: wegnemen van iets aangenaams 
· Negatief: iets onaangenaams geven



HFST X
	waarneming
	· Waarneming (of perceptie) is een een actief proces
perceptie brengt betekenis in sensatie = een interpretatie

	drempelwaarden
	· Absolute drempel: hoeveel stimulatie nodig is dat het gedetecteerd kan worden
· Differentiële drempel: kleinste hoeveelheidwijziging voor ‘juist merkbaar verschil’

	differentiële drempelwaarden
	· Gevoeligheid bij zintuigen
1. Geluidsfrequentie (geluidsgolven)
2. Lichtintensiteit
3. Geurconcentratie
4. Drukintensiteit
5. Geluidsintensiteit (in decibel)
6. smaakconcentratie

	subliminale beïnvloeding
	· beïnvloeding zonder dat je het zelf beseft

	contrabalancering
	· bepaalde neutrale foto beoordelen (onbewust op basis van de foto die je heel kort gezien hebt die ofwel + of – was)

	priming
	· een stimulus heeft een snellere of sterkere respons in het brein als die stimulus eerder waargenomen is.

	Nabeeld
	· sensaties die blijven na verdwijnen van stimulus

	data verwerking
	· buttom-up verwerking: data driven -> stimulus beklemtoont
· top-down verwerking: conceptually driven -> klemtoon op verwachting

	distortie
	· aantoonbaar foute ervaring -> illusies

	ambiguïteit
	· meerdere mogelijkheden: illusie heks of jonge vrouw?

	perceptuele constantie
	· onmogelijke figuren, hetzelfde object in verschillende omstandigheden herkennen

	dieptezicht
	· binoculair zicht (2 ogen)
· dispariteit: 2 ogen krijgen andere info
· convergentie: ogen gaan van/naar elkaar om iets van een verschillende afstand te zien
· bewegingsinfo
· pictorial cues
· occlusie: deel arm niet zichtbaar omdat andere ervoor is
· relatieve grootte
· lineair perspectief
· textuurgradiënt

	verklaringen
	· leer-gebaseerde inferentie
[image: ]
· perceptuele set
· bereidheid bepaalde stimulus te detecteren in bepaalde omgeving
· persoonlijkheidsfactoren
· cognitieve stijl



HFST 3
	instinctive drift
	· Door biologische beperkingen werkt conditionering niet (meer)

	intrinsieke en extrinsieke motivatie
	· Intrinsieke motivatie: iets dat je uit jezelf wilt bereiken
· Werk meer kwalitatief
· Extrinsieke motivatie: motivatie door externe prikkels
· Werkt meer kwantitatief
extrinsieke motivatie kan intrinsieke motivatie ondermijnen



HFST 4
	chunking
	· Vb getallen onthouden door kennis van LT te koppelen

	langeduurgeheugen
	· Impliciet/procedureel geheugen
· Expliciet/declaratief geheugen
· Autobiografisch
· Semantisch geheugen (= feitenkennis)

	beïnvloeden van het geheugen
	· Versterken van herinnering
· Compromisherinnering
· Creëren niet-bestaande objecten
· Misleiding meeste effect
· Niet direct misleiden + niet direct ondervraging
· Oproepen van info
· Context bij oproepen
· Verwoording
· Inplanten van herinnering
·  verdrongen herinnering

	metakennis
	· ruw idee wat we weten en wat niet
· bedrieglijk bij flashbulb memories



HFST 5
	sociale belemmering
	· door socius word creatief denken belemmerd
Deze theorie word later verwo

	sociale facilitatie
	· in publiek na oefening beter dan alleen
· zonder oefening slechter dan alleen

	sociale activerings-hypothese
	· socius heeft belemmerend of faciliterend effect
· toename dominante respons
· afhankelijk van moeilijkheidsgraad
· = integratiehypothese

	sociaal parasiteren
	· profiteren van de anderen die ‘meedoen’ in experiment



HFST 6
	situationisme
	· omgevingscondities beïnvloeden persoonlijkheid

	sociale rol
	· patronen die verwacht worden in een bepaalde situatie/groep

	script
	· kennis van gebeurtenis en actie die verwacht word in bepaalde situatie

	conformisme
	· sociale omgeving heeft invloed op gedrag

	autokinetisch effect
	= visuele illusie
· inschatten in volledig donkere kamer hoe ver een lichtpuntje is

	informationele sociale invloed
	· in niet-vertrouwde situaties ons afstellen op wat anderen doen

	informationele beïnvloeding
	· openlijke volgzaamheid en meestal innerlijke acceptatie

	normatieve druk
	· hoe hoger deze druk hoe hoger de invloed die anderen uitoefenen die voor openlijke volgzaamheid zorgt

	injunctieve norm
	· wat we denken dat anderen afkeuren/goedkeuren

	descriptieve norm
	· wat mensen effectief doen

	minderheids-beïnvloeding
	· individu kan een meerderheid beïnvloeden door
· diachronische consequentie: over tijd en situaties
· synchronische consequentie: het is steeds dezelfde persoon die dit zegt
· niet direct tov de meerderheidsbeïnvloeding

	rede meerderheids-beïnvloeding
	· sociaal vergelijkingsproces
· weinig aandacht voor gedrag zelf
· meer instemmen dan bekeren

	rede minderheids-beïnvloeding
	· valideringsproces
· veel aandacht voor gedrag zelf + bekering zonder instemmen

	situationele factoren bepalen invloed
	· nabijheid slachtoffer
· gezag proefleider (aanwezigheid of niet)
· meerdere ‘ppn’



HFST 7
	interne vs externe attributie
	· intern: toewijzen aan persoon
· extern: toewijzen aan situatie

	covariatiemodel
	· consistentie
· gedrag toe te wijzen aan de persoon
· consensus
· gedrag toe te wijzen aan de situatie
· kenmerkendheid
· gedrag toe te wijzen aan de situatie en moment

	correspondence bias
	· fundamentele attrubitiefout



HFST 8
	expected utility theory
	· hoe mensen beslissingen nemen: bepaalde basisregels
· normatieve theorie: hoe moreel juist handelen niet wat men effectief doet
· alternatieven zijn te ordenen
· dominantie in functie
· annulering gemeenschappelijke outcome
° wanneer twee alternatieven dezelfde mogelijke gevolgen hebben, mag dit het keuzeproces niet beïnvloeden
· transitiviteit 
° A<B en B<C dan A<C
· continuïteit
· invariatie: maakt niet uit hoe het word uitgelegd of info achtergehouden

	Allaisparadox
	· keuze A: zeker €1.000.000 ontvangen
· keuze B: 10% kans op €2.500.000 en 89% kans op €1.000.000 en 1% kans op €0
· schendt principe annulering van gemeenschappelijke outcome

	Ellsbergparadox
	· urne met 90 balletjes: 30 wit 60 rood of blauw
· schending annuleringsprincipe

	geldpomp
	· auto A < auto B en B < C maar B < A
· schending transitiviteit

	schending invariatieprincipe
	· verandering koopgedrag 
· gebruikelijke merk (1%) door kortingen
· prijzen gegeven van gelijkaardige producten – mensen kopen goedkoper alternatief
· andere presentatie van de prijzen zorgt voor ander koopgedrag

	prospect theory
	· afwijking t.o.v. referentiepunt
· gaat over winst of verlies
· geen plaats voor spijt of telleurstelling

	endowment -effect
	· hogere prijs vragen dan je er zelf aan wilt geven

	framing
	· referentiepunt beïnvloeden

	certainty-effect
	· meer bereid te betalen voor meer zekerheid

	pseudocertainty
	· bepaalde situaties zeggen hetzelfde maar toch bepaalde voorkeur voor ene situatie dan de andere



HFST 9
	heuristiek
	· vuistregels

	biases
	· fouten

	conjunction fallacy
	· ene optie lijkt representatiever dan de andere optie maar het ene is waarschijnlijker dan het andere

	gamblers fallacy
	· kleine steekproeven heffen extreme waarden niet op

	base rate
	· de vooraf gegeven percentages

	niet-regressieve voorspelling
	· na beste prestaties kan je verwachten dat er slechte prestaties volgen

	predictorvariabele
	· slechtste tov beste prestatie

	criteriumvariabele
	· beste voorspelling voor iedereen is het gemiddelde

	availability heuristic
	· frequentie van hierover te horen is verschillend van wat effectief gebeurt -> verkeerde correlaties

	comformation bias
	· verschillende dingen geven zodat het de theorie kan confirmeren én weerleggen

	verankering
	· beginnen met een schatting die te hoog/laag is zorgt er voor dat je te veel rond dat getal vast zit



HFST 10
	cognitieve dissonantie
	· overschatten van eigen resultaat door resultaat van bedrog erbij te rekenen

	theoretische distributie
	· verdeling in theorie

	empirische distributie
	· effectieve verdeling bij experiment

	maximale differentiatie
	· je eigen groep bevoordelen door punten van andere groep weg te halen of eigen groep veel punten te geven. 
· Groep moet niet op basis van gemeenschappelijke dingen zijn (of heel willekeurige dingen)



HFST 11
	coderingshypothese
	· Manier van weergeven van emoties is bij iedereen hetzelfde

	decoderings-hypothese
	· Emoties worden bij iedereen op dezelfde manier geïnterpreteerd

	basisdimensies van emoties
	· Erousal (actief of passief)
· Valentie (+ / - )

	Rosenthale-experimenten
	· Experiment waar studenten ‘slimme’ en ‘domme’ ratten een doolhof moesten laten doorlopen



HFST 12
	4 basisprincipes in onderzoek
	1. Universalisme: maakt niet uit wie kennis aanbrengt
2. Belangeloosheid: belangen en vooroordelen spelen geen rol in betekenis
3. Gemeenschappelijkheid: samen kennis zoeken + is geen wedstrijd
4. Georganiseerd scepticisme

	fascilitated communication
	· Praten via iemand anders – deze persoon zoekt een antwoord maar geeft onbewust zelf een antwoord

	basisprincipes Binet en Simon
	· Score is geen weerspiegeling van permanente en unitaire capaciteit
· Meet niet capaciteit gewone kinderen
· Lage score  gebrek aan intelligentie
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